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Izabel Silva Souza D’Ambrosio

APOLOGIZING – GENERAL TOPICS

META
Apresentar situações práticas que expressem situações de desculpa

OBJETIVOS
Ao fi nal desta aula, o aluno deverá:

estar apto a articular conversação em situações que requeiram o uso de expressões para 
pedir desculpas.

PRÉ-REQUISITOS
Ter conhecimento básico de expressões para pedir desculpas.
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INTRODUÇÃO

Geralmente pedimos desculpa quando cometemos um erro e as situa-
ções são variadas. Quando violamos regras de conduta, quando magoamos 
uma outra pessoa, ou também dizemos ou fazemos algo inconveniente, 
enfi m são variadas as situações. A principal função de nos desculparmos é 
a de demonstrarmos arrependimento.

Além de demonstrar arrependimento, somos educados ao expressarmos 
este arrependimento.

Ao falarmos de APOLOGISING na Língua Inglesa, duas expressões 
mais comuns se fazem presentes SORRY & I’M SORRY! Contudo existem 
outras expressões que em situações formais são utilizadas.

Vamos lá!     

(Fonte: https://blog.udemy.com).

O ato de pedir desculpas varia com o grau de formalidade da situação, 
da relação estabelecida entre as pessoas, entre o grau de seriedade do erro 
cometido, ou seja, a partir destes fatores teremos algumas expressões que 
se enquadrarão na situação de desconforto ou inconveniência.

Pisar no pé de uma pessoa por engano, não teria o mesmo grau de 
formalidade de uma desculpa referente a perder o animal de estimação de 
um amigo. São situações de graus diferentes de desculpas. Além do uso 
comum de I’M SORRY existem também outras situações que ela pode ser 
usada, tais como tossir COUGH, arrotar BURP, espirrar SNEEZE, soluçar 
HICCUP or bocejar YAWN. Para estas situações também é possível usar 
Pardon me.

Quando alguém pede desculpas, certamente a outra pessoa responderá 
talvez dizendo THAT’S OK or IT COULD’NT BE HELPED. Estas 
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respostas signifi cam que suas desculpas forma aceitas, porém podem existir 
situações em que a pessoa possa não aceitá-las.

(Fonte: http://orig11.deviantart.net).

Existem outras formas de pedir desculpas e de aceitá-las. Vamos a elas:

TAKE YOUR NOTES
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Vamos a algumas situações referentes ao tema de nossa aula. Observem 
as expressões, as respostas, colocações, leia com atenção e responda as 
questões referentes aos diálogos:

DIALOGUE

SITUATION 1 

Answer the questions about the dialogue above:
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SITUATION 2

SITUATION 3

Apologizing for calling at a bad time. Look at the short below:

A: Hello?
B: Hi, Jeff. This is Lisa. Am I calling at a bad time?
A: Oh, no. I was just watching TV.

A: Hello?
B: Alice? This is Mark. I hope I didn’t Wake you up.
A: Mark! Oh, no. I’ve been up for hours. I was just painting the wall. But 
I seem to have a little problem.

Based on what you’ve learned, build a dialogue using the proposed 
situations:
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BUILD YOUR DIALOGUE

_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________

SITUATION 4

Imagine a friend of  yours has invited you to spend the weekend with 
her. Answer her short letter, accepting or declining the invitation. If  you 
accept the invitation ask your friend questions to get more information 
about the plans. If  you decline, say why you can’t go and suggest another 
time and place for you to get together.
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                                                          April 7,______________  
 
Dear,_______________ 
 
 
       I’m sorry, I haven’t called you in so long, but I’ve been really busy at 
work. I leave for the office very early in the morning and get home late at 
night, so it’s either too early or too late to call anybody. 
       I’d really like you to come to visit me. Are you doing anything next 
weekend? If you’re free, how about coming to spend the weekend with me 
here in the city? Writr me a short letter to let me know if you can come. 
I hope you can! 
 
                                                                    All my best, 
                                                                    Lisa 
 

                                                                 _____________________ 

Dear,_________________

___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
___________________________________________________________
                                                                      _____________________ 
                                                                      _____________________ 
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SITUATION 5

BUILD YOUR DIALOGUE         

_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________
_________________________________________________________

CONCLUSÃO

Dentre as diversas situações que serão analisadas, nesta aula a importân-
cia em saber como pedir desculpas não somente na Língua nativa, mas na 
Língua Inglesa são enriquecedoras. 

Noções de comportamento e regras de conduta, saber que quando ma-
goamos algúem, ou também dizemos ou fazemos algo inconveniente, enfi m 
a principal função de nos desculparmos é a de demonstrar arrependimento.
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Em suma, nesta aula aprendemos noções de como pedir desculpas na 
Língua Inglesa e construir diálogos envolvendo esta situação.

RESUMO

1. Sei as expressões que envolvem o ato de pedir desculpas?
2. Sou capaz de me comunicar utilizando as frases acima?
3. Estou fazendo as atividades de listening no AVA?
4. Estou fazendo as atividades escritas aqui propostas?

AUTOAVALIAÇÃO

PRÓXIMA AULA 

Na próxima aula estudaremos situações que envolvam Power of  Numbers 
in our lives – Talking about quantities
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