UNIDADE 3

CAUSAS DE
DETERIORACAO DOS ACERVOS
oD

3.1 OBJETIVO GERAL

Demonstrar os agentes causadores de deterioracdo dos acervos (especialmente os impressos) das
unidades de informacao.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Esperamos que, ao final desta Unidade, vocé seja capaz de:

a) identificar os principais agentes causadores da deterioracdo dos acervos, especialmente os
impressos;

b) conhecer a composicdo dos documentos, bem como seu comportamento diante dos fatores aos
quais estao expostos;

C) buscar as melhores solucdes para oferecer conforto e estabilidade ao suporte de papel;

d) tracar politicas de conservacao para eliminar ou minimizar elementos nocivos aos documentos dos
acervos das unidades de informacao.






3.3 A ATENCAO AOS
AGENTES DE
DETERIORACAO PARA
A PRESERVACAO DOS
ACERVOS

Os agentes de deterioracao dos acervos das bibliotecas, arquivos e
outros centros de documentacao e informacao sao aqueles que levam os
documentos a um estado de instabilidade fisica ou quimica que compro-
mete sua integridade e existéncia.

E senso comum que nao podemos eliminar totalmente as causas do
processo de deterioracao dos documentos. Porém, podemos reduzir con-
sideravelmente seu ritmo, por meio de cuidados com o ambiente (luz,
temperatura, poluentes do ar, ventilacdo etc.), manuseio, intervencoes,
higienizacao, entre outros.

Nessa direcdo, vamos estudar, na presente Unidade, os elementos de
deterioracdo dos acervos, entre os quais estao: os agentes fisicos, qui-
micos e bioldgicos; os insetos e roedores; os materiais instaveis (clipes,
adesivos e grampos); 0 armazenamento e 0 manuseio incorretos, além
dos desastres (causados por fogo, tempestades e redes elétrica, de dgua
e esgoto).

Bons estudos!

3.4 AGENTES FiSICOS 6

Os efeitos da luz, da temperatura e da umidade relativa, de maneira
isolada ou combinada, sao considerados agentes fisicos de deterioracao
dos documentos. A seguir, veremos cada um de modo mais detalhado.

3.4.1 Os efeitos da luz

J& aconteceu de vocé ir a algum lugar, ver uma cena muito bacana, um
trecho de um livro em uma biblioteca ou uma obra de arte em um museu
e, ao pensar em fazer um registro com seu celular, ter se deparado com
uma placa com o icone “proibido fotografar com flash” (Figura 23)?
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Figura 23 — A luz é um dos agentes agravantes da degradacao de obras. Por isso, em
muitos locais, é proibido fotografar com o flash da camera acionado

Fonte: Freepik.??

Pois bem, existe um motivo para isso! Vocé sabia que a luz é um dos
fatores mais agravantes do processo de degradacdo dos materiais biblio-
graficos? (UNIVERSIDADE FEDERAL DE BRASILIA, [201-?]).

Alguns autores, como Chagas e Bahia, pontuam que

[...] os constituintes bésicos dos documentos dos
acervos, incluindo-se os papéis, tintas, couros, mate-
riais fotograficos, filmes e fitas magnéticas sofrem, de
maneira muito intensa, os efeitos da luz (CHAGAS;
BAHIA, 2010, p. 60).

A acao da radiacao ultravioleta, presente tanto nas lampadas fluores-
centes quanto na luz natural, sobre o papel, é irreversivel e prolonga-se

mesmo terminado o periodo de irradiacdo, o que contribui para a oxida-
cado da celulose.

Ja as lampadas incandescentes ou de tungsténio aumentam conside-
ravelmente o calor no ambiente, atingindo os documentos ali guardados.

Como podemos perceber, a luz provoca dois efeitos sobre o papel e
ambos contribuem para a sua degradacao. O primeiro caracteriza-se por
uma acdo clareadora, que causa o desbotamento ou o escurecimento
de alguns papéis e de algumas tintas. O segundo efeito, por sua vez,
apresenta-se como uma acelerada degradacao da lignina (componente
natural responsavel pela firmeza e solidez do conjunto de fibras, que age
como uma espécie de cimento) que, porventura, esteja presente no pa-
pel, tornando-a progressivamente escura. As fibras do papel se rompem

em unidades cada vez menores, até se tornarem insuficientes (COSTA,
2003).

23 Disponivel em: <https:/br.freepik.com/fotos-vetores-gratis/camera>; camera vetor criado
por: Freepik.
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Figura 24 — Real Gabinete Portugués de Leitura. O cuidado com a exposicao a luz é
importante, pois visa a minimizar as duas principais consequéncias de degradacéo por
ela desencadeadas: a acdo clareadora do papel e das tintas e a acelerada degradacdo da
lignina presente no suporte

Fonte: Flickr.?*

Assim, recomenda-se que 0s acervos nao figuem expostos, por tempo
prolongado, a luz, radiacao ultravioleta, lampada fluorescente, luz do sol
ou a lampadas incandescentes.

Para finalizar, propomos uma reflexao. Observe a imagem a seguir
(Figura 25):

Figura 25 — Cena da vida estudantil

Fonte: Flickr.?

Agora responda: vocé se identifica com a imagem retratada? Costuma
estudar até altas horas, lendo sob a luz de uma luminaria?

24 Autor: Sebastian R. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/track24/3342525093/in/
photostream/>.

% Autor: Everton Felix. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/48277381@
n05/4469293286/>.
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Depois de conhecer os efeitos da luz sobre os documentos, vocé,
como aluno de Biblioteconomia, ainda vai ficar horas estudando ou lendo
aquele livro de que tanto gosta sob a luminaria? Vai continuar deixando
expostas pela casa as fotografias antigas de familia, exatamente aquelas
de que vocé nao tem copia?

Outra preocupacao que se deve ter ao proteger os acervos, além da
exposicao a luz, refere-se as condicoes ambientais, pois o calor pode ser
altamente nocivo aos materiais, assim como as radiacdes luminosas.

Figura 26 — As variacdes de temperatura e umidade sdo tao prejudiciais
a preservacdo e conservacao dos acervos quanto as radiacdes luminosas

Fonte: Flickr.?®

De maneira geral, os documentos precisam de uma temperatura estavel
entre 16° e 18°C e de uma umidade relativa do ar entre 40 e 50%, para
nao ficarem demasiadamente Umidos, correndo o risco de 0s esporos

de fungos serem ativados ou, ao contrario, de ficarem demasiadamente
secos e frageis.

O desequilibrio da temperatura provoca, no acervo, uma dinamica de
contracao e alongamento dos elementos que compdem o papel, além de
favorecer a proliferacao de agentes biolégicos, tais como fungos, bacté-
rias, insetos e roedores (COSTA, 2003).

Quanto mais alta for a temperatura, maior o pro-
cessamento de reacbes quimicas de degradacdo e
a perda das propriedades originais dos materiais. A
temperatura influencia de maneira determinante as
alteracoes da umidade do ar. Quanto mais alta a tem-
peratura, mais alta é a quantidade de dgua contida no
ar. A queda brusca da temperatura causa a reducao
de quantidade de 4gua que o ar suporta, ocasionan-
do a condensacao de umidade e a formacao de gotas
d’agua (CHAGAS; BAHIA, 2010, p. 61).

% Autor: Andrea. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/andre5/2670756270/>.
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Figura 27 — 0 acondicionamento dos documentos é muito importante. Este
livro foi armazenado em uma caixa que ficou umida e, além da deformacéo
do papel, houve a proliferacdo de agentes bioldgicos no exemplar

Deformagdo
do papel

Fonte: Flickr.?’

Assim, para garantir maiores permanéncia e durabilidade do papel,
recomenda-se que ele seja acondicionado sob baixa temperatura e com
a umidade relativa do ar (UR) regulavel. Esses dois aspectos, quando ele-
vados, facilitam as reacdes de hidrélise, a quebra dos materiais pela en-
trada de moléculas de dgua na sua composicao quimica, o que os deixa
em condicoes de serem contaminados por microrganismos, contribuindo,
portanto, para a deterioracao do papel.

A UR elevada, acima de 65%, causa o inchamento, as deformacoes
das fibras de celulose de papéis e acelera a deterioracao acida. Por outro
lado, os baixos valores de UR, ou seja, abaixo de 40%, fardo com que o
papel seque, perdendo agua para o ambiente, o que o tornara fragil, com
aparéncia de “quebradico” e propicio ao ataque de agentes biolégicos.

3.5 AGENTES QUIMICOS

Os agentes quimicos de deterioracdo dos documentos sdo: os poluen-
tes, as diversas particulas e os gases presentes no ar.

De modo geral, o ar dos centros urbanos e industriais dispde de uma
grandiosa diversidade de particulas e gases. Essas particulas sélidas mi-
croscopicas de poluentes sdo constituidas por poeiras, fuligem e por es-
poros de microrganismos.

A poeira é muito nociva aos documentos, consideran-
do que nela estdo contidas particulas de substancias
quimicas cristalinas e amorfas, como terra, areia, fu-
ligem e grande diversidade de microrganismos, além
de residuos acidos e gasosos provenientes da com-
bustdo em geral e de atividades industriais (CHAGAS;
BAHIA, 2010, p. 62).

27 Autor: Tama Leaver. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/tamaleaver/974880/>.
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O po interfere na estética dos documentos, modificando-a devido a
acao cortante e abrasiva (destrutiva) das suas pequenas particulas.

Figura 28 — A poeira, tao presente em nosso dia a dia, & muito nociva aos documentos,
pois eles tém a estética modificada pela acdo cortante e abrasiva das particulas dela

\‘Ooo"‘.

Fonte: Flickr.?®

Os gases formam os poluentes mais reativos e perigosos para os do-
cumentos, pois provocam umidade, que, por sua vez, favorece o apareci-
mento de fungos e o amolecimento de algumas bases quimicas compo-
nentes do papel (COSTA, 2003).

Existem outros agentes quimicos prejudiciais aos acervos documen-
tais impressos, quando proximos ou em contato com eles, tais como os
solventes de pinturas e os produtos de limpeza que contém derivados do
petréleo. A atividade de fotocopia também é prejudicial aos documen-

tos, pois eles ficam expostos a uma quantidade consideravel de vapor de
ozobnio.

Nesse sentido, sugere-se que 0s acervos de documentos impressos
adotem uma politica de preservacao, visando a expulsao desses poluen-
tes para o exterior do ambiente, por meio da exaustao.

3.6 AGENTES BIOLOGICOS

Sao considerados agentes bioldgicos de deterioracao de acervos: os
insetos (baratas, brocas, cupins), os roedores e os fungos, cuja presenca
depende de condicdes ambientais favoraveis a sua moradia e reproducao.

O habitat ideal para os agentes bioldgicos sdo constituidos por locais
umidos, pouco ventilados, escuros e quentes.

28 Autor: Luci Correia. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/lucorreia/15171119938/in/
photolist-p7bxpg-p7cbre-315djk-8e4mhqg-cqz2k3-bxowmp>.
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Por ser composto de celulose, o papel é suscetivel aos ataques micro-
bioldgicos, o que provoca sua degradacao pelo ataque dos fungos (Figura
29) e bactérias. A acdo de microrganismos no papel se apresenta pelo
aparecimento de manchas de varias cores, intensidades e conformacoes,
que transformam as caracteristicas fisicas e quimicas dos documentos,
deixando-os com um aspecto filtroso e fragmentado.

Figura 29 — O papel umido, armazenado em local escuro e quente,
favorece o desenvolvimento de agentes bioldgicos, como os fungos

Fonte: Flickr.?®

Nos topicos a sequir, serao apresentados mais detalhes sobre os agen-
tes biolégicos de deterioracao de acervos.

Vocé ja teve algum objeto danificado por um inseto? Em nosso coti-
diano, é comum verificarmos o poder dos danos que eles podem causar,
como aquela camisa de que vocé tanto gostava, que estava guardada no
fundo do armario e foi atacada por tracas, ou aquela foto antiga da sua
familia, que sua avé guardava com tanto carinho, e que foi destruida por 6
esses agentes.

Os insetos causam estragos de grande intensidade nos acervos, em
um periodo relativamente curto. Sua acao destrutiva é mais presente nas
regides de clima tropical, em virtude das elevadas temperaturas e da umi-
dade relativa, que favorecem os ciclos reprodutivos anuais e o desenvol-
vimento acelerado dos embrides.

Os insetos possuem uma capacidade surpreendente de adaptacao as
transformacdes ambientais. Vale lembrar a capacidade que eles tém de
adquirir resisténcia aos inseticidas com o passar do tempo.

Eles sdo classificados, de acordo com Costa (2003), como: tisanuros
(tracas), blattoideas (baratas), isépteros (cupins), coledpteros (besouri-
nhos, carunchos, brocas) e psocépteros (piolhos), e possuem, segundo a
referida autora, as sequintes caracteristicas (Quadro 2):

29 Autor: Wendell Smith. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/
wendellsmith/16938006261/>.
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Quadro 2 - Principais agentes bioldgicos e suas respectivas descri¢oes

Principais agentes biologicos promotores da degradacao de acervos
Tipo de inseto Caracteristicas

Baratas: se desenvolvem por meio de uma metamorfose incompleta, passando
do ovo para a ninfa e, a seguir, a fase adulta. Preferem os locais escuros,
quentes e umidos. Em geral, se desenvolvem nos depdsitos e nos condutores
E - de instalacoes hidraulicas e elétricas. Sao atraidas para os ambientes pelos

— ;W;; ED— residuos alimentares. Tal como as tracas, causam danos nas superficies e nas
o margens de documentos e encadernacoes.

e et

Fonte: Wikipédia.*'

Brocas: possuem metamorfose completa, ou seja, passam do ovo para a larva,
desta para a pupa e, finalmente, ao inseto adulto. Suas espécies variam de
acordo com as condi¢des climaticas de cada regido. Sao insetos vulgarmente
denominados de brocas, carunchos ou besourinho. Eles perfuram as folhas
compactadas ou de encadernados, até rendilha-las, impossibilitando a leitura
do texto.

Fonte: producao do préprio autor a partir de imagens da internet.

30 Autor: Sebastian Stabinger. Disponivel em: <https:/pt.wikipedia.org/wiki/thysanura#/media/file:silberfischchen.jpg>.

31 Autor: Zhuyifei1999. Disponivel em: <https:/pt.wikipedia.org/wiki/barata#/media/file:cockroachcloseup.jpg>.

32 Autor: Scott Bauer. Disponivel em: <https:/pt.wikipedia.org/wiki/isoptera#/media/file:coptotermes_formosanus_shiraki_usgov_k8204-7.jpg>.
3 Autor: CIAT. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/ciat/5867706534/in/photolist-9WvwJ3>.

3 Autor: Jean-Jacques Milan. Disponivel em: <https://es.wikipedia.org/wiki/Psocoptera#/media/File:Graphopsocus_cruciatus_02.jpg>.
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3.6.2 Roedores

Os roedores (Figura 30) se adaptam a quase todas as condicoes clima-
ticas, mas preferem ambientes quentes, Umidos e escuros. Utilizam pa-
péis, couro, tecidos e plasticos picados tanto para se aguecerem guanto
para a confeccdo dos ninhos de reproducao, que pode ocorrer até dez
vezes por ano.

Figura 30 — Roedores, neste caso, o camundongo,
também conhecido como rato doméstico

Fonte: Wikipédia.>

Alimentam-se de matéria organica, geralmente restos de alimentos.
Dispdem de dois pares de dentes incisivos (dentes da frente) bem de-
senvolvidos, que crescem continuamente, permitindo-lhes roer qualquer
material, como madeira, cimento etc.

A invasao dos roedores nos ambientes pode ocorrer pelas portas, ja-
nelas, forros, tubulacoes, pordes, frestas etc. Além dos estragos nas co-
lecoes, bibliotecas, arquivos e centros de documentacdo e informacao,
0s ratos causam risco de transmissao de enfermidades fatais ao homem,
como a leptospirose e a hidrofobia.

3.7 MATERIAIS INSTAVEIS

Para comecar este topico, leia e responda: ao estudar para uma prova,
vocé tem o habito de marcar as paginas do material didatico que conside-
ra mais importantes? Como vocé costuma fazer essas marcacdes? Escreva
nas linhas a sequir:

3 Autor: George Shuklin. Disponivel em: <https:/pt.wikipedia.org/wiki/rato#/media/
file:%d0%9c%d1%8b%d1%88%d1%8c_2.jpg>.

Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na Modalidade a Distancia a


https://pt.wikipedia.org/wiki/rato#/media/file:%d0%9c%d1%8b%d1%88%d1%8c_2.jpg
https://pt.wikipedia.org/wiki/rato#/media/file:%d0%9c%d1%8b%d1%88%d1%8c_2.jpg

Vocé ja reparou que a maioria das marcacdes que as pessoas nor-
malmente fazem para estudar, tais como os marcadores de pagina e os
clipes, provocam danos aos suportes? A seguir, veremos alguns desses
materiais instaveis usados pelos usuarios para marcar documentos. Vocé
podera identificar se eles estao relacionados a sua resposta e tirar as pro-
prias conclusdes sobre o seu modo de marcacao pessoal.

Os materiais instaveis reduzem a durabilidade dos acervos impressos.
As tintas acidas, as fitas adesivas, os marcadores de paginas, os clipes
(Figura 31) e grampos metalicos, quando inseridos nos documentos, cau-
sam efeitos corrosivos e manchas amareladas nesses suportes.

\—00000".

Figura 31 — Clipes metalicos também danificam os documentos, neste caso, um livro

Fonte: Flickr.®

De acordo com Paletta e Yamashita (2004), as fitas adesivas (Figura

32), com o passar do tempo, perdem a sua funcao de adesao, deixando
o documento manchado.

Figura 32 - Livro contendo a marca de uma fita adesiva ja removida,
usada para manter as folhas unidas a capa

Fonte: Flickr.3”

% Autor: Max! V. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/yelloworangered/7264300258/in/
photolist-aj4hjo-8uewtg-8uewuz-kfcjx-euxct-c4vrob-eu512>.

37 Autor: Jerome Collins. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/jeromecollins/2281681843/
in/photostream>.
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Deve-se ter o mesmo cuidado com os microbicidas e inseticidas em po,
liquidos ou gasosos, pois esses produtos podem ter efeitos extremamen-
te negativos, dependendo de suas composicoes quimicas. Tal precaucao
também se aplica ao manuseio dos documentos impressos, pois transfe-
rimos, pelo contato manual, agentes quimicos nocivos a eles, como: suor,
saliva e residuos gordurosos.

3.8 ARMAZENAMENTO
INCORRETO

O armazenamento incorreto dos documentos impressos também é um
fator que contribui para a deterioracdo dos acervos. Entre as maneiras
improprias de armazenamento, destacam-se:

a) a forma como os documentos sao acondicionados e manuseados
(conversaremos sobre o manuseio na secao 3.10);

b) os materiais empregados para proteger os documentos, tais como:
as caixas, envelopes, pastas, porta-félios e os tipos de encaderna-
coes, que, quando mal realizadas, nao protegem os documentos e
acabam permitindo a penetracao do pé e de poluentes.

No que se refere a guarda dos documentos, em algumas ocasides, a
fim de economizar espaco, superlotamos as caixas com folhetos, periddi-
cos e outros documentos avulsos e depositamos esses pesos nas bandejas
altas da estante, dificultando, assim, sua utilizacéo.

Figura 33 — E importante evitar a superlotacdo de caixas no alto das estantes, pois isso
dificulta o manuseio, promove danos e a infestacdo de insetos e microrganismos
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Fonte: Flickr.3®

3 Autor: Javier Leiva. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/catorze/458519391/>.

|
Porta-folio

Pasta ou cartdo duplo para
guardar papéis.

Fonte: PORTA-FOLIO. Dicionario
Priberam da Lingua Portuguesa,
[S.I.], 2008-2013. Disponivel em:

<https://www.priberam.pt/DLPO/porta-
f%C3%B3lio>. Acesso em: 17 nov. 2021.

Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na Modalidade a Distancia e



T——mmggeeccc®’

A superlotacao das caixas provoca

[...] a compactacao dos papéis que acabam sendo
rasgados e amassados durante o manuseio, além de
favorecer a infestacdo de insetos e microrganismos.
Por outro lado, os documentos guardados com muita
sobra de espaco adquirem forma encurvada e se tor-

nam vulneraveis a diversos danos (CHAGAS; BAHIA,
2010, p. 67-68).

Ainda sobre o que diz respeito ao acondicionamento incorreto dos
documentos impressos, observa-se, em algumas bibliotecas, arquivos e
centros de documentacdo e informacdo, o emprego de barbantes para
amarrar documentos avulsos, periddicos, jornais etc. Tal material, quando
tensionado, funciona como um serrote, cortando as margens dos docu-
mentos. Recomenda-se 0 emprego do cadarco de algodao (Figura 34)
para essa acao, cuidando para ndo tensiona-lo, de forma que ndo tenha
o mesmo efeito da aplicacdo do barbante.

Figura 34 — Emprego de cadarco de algodao

Fonte: Flickr.?®

J& no que tange a protecao dos acervos impressos por meio do uso
de caixas, pastas, envelopes, porta-folios e varios tipos de encadernacao,
Costa (2003) recomenda que as embalagens nao sejam feitas de papel

acido, tipo kraft, por ele conter lignina, enxofre e, evidentemente, acidez,
substancias gue migram para os documentos.

De acordo com Cassares e Moi (2000, p. 35), os principais e mais uti-
lizados materiais de acondicionamento sao:

[...] - papéis e cartdes neutros ou alcalinos das mais
variadas gramaturas;

- papeldes de diversas gramaturas;

- filmes de poliéster (marca Melinex ou marca Therfa-
ne/Rodhia);

- fita adesiva dupla neutra;

- tiras ou cadarcos de algodéao;
- tubos de PVC;

- tecido de linho etc. (CASSARES; MOI, 2000, p. 35).

3% Autor: Northeast Document Conservation Center. Disponivel em: <https://www.flickr.com/

photos/nedcc/5396351634/in/dateposted/>.
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As mesmas autoras afirmam que, dependendo do estado de conserva-
cao e da natureza do suporte dos documentos, estes podem ser acondi-
cionados entre papéis, envelopes, folders, poliéster e caixas. Ha casos em
gue se recomenda coloca-los envoltos em papéis ou, ainda, em jaquetas
de poliéster. Cada situacao requer uma analise e depende diretamente
das condicbes em que se apresenta o documento.

Figura 35 — Exemplo de armazenamento de mapas. Eles foram recobertos
por tecidos de Tyvek — que os protegem de particulas —, etiquetados e
inseridos em tubos de PVC empilhados em uma estante de metal

- —

Fonte: Flickr.4°

Em uma medida adequada, Cassares e Moi (2000) recomendam que
sejam avaliados aspectos como a natureza do documento, o tipo de su-
porte, seu estado de conservacao, as condicdes de uso, 0 manuseio e o
armazenamento ao qual ele deve ser submetido, para, em seqguida, ser
definido o condicionamento ideal.

3.9 MANUSEIO 6
INCORRETO

O manuseio inadequado dos documentos é muito comum nos mais
variados acervos do mundo, constituindo um fator de degradacao muito
frequente.

Vale observar que esses danos ocorrem durante todo o percurso de
ida e volta do documento ao acervo. Ou seja: durante a busca na estante,
a consulta, o trajeto até a sala de leitura ou o domicilio do usuario e sua
reproducao, os danos podem ocorrer em maior ou menor intensidade.

4 Autor: Community History AS. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/
communityhistorysa/6988305218/>.
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Existe um rol de cuidados que devemos ter para preservar os docu-

mentos. Veja, a seguir, nove recomendacdes para 0 manuseio correto de
documentos:

a) evitar tirar os livros da estante puxando-o pela borda superior da
lombada, pois isso danifica a encadernacao;

b) nao umedecer os dedos com saliva ou qualquer outro tipo de liqui-
do para virar as paginas de um livro, pois essa acao pode desenca-

dear reacoes acidas (manchas). O ideal é virar pela parte superior
da folha;

e eccc®®

C) nao beber ou comer préximo ao acervo, pois isso atrai insetos;
d) nado usar fitas adesivas, pois o papel fica manchado;

e) nao fazer “orelhas” para marcar alguma informacdo no docu-
mento, pois essa acdo ocasiona o rompimento das fibras;

f) nao expor os documentos a luz solar;

g) nao apoiar os cotovelos sobre os livros, pois isso danifica a lomba-
da;

h) nao sublinhar as informacdes contidas nos documentos pois, de-
pendendo da caneta usada, do marcador de texto ou até mesmo

do tipo de material que os constitui, tal acao podera ser de irrever-
sivel remocéo;

i) nao utilizar clipes metdlicos, pois esses materiais provocam efeitos
corrosivos nos documentos.

Figura 36 — Orelhas nos livros causam o rompimento das fibras,
por isso, este é um exemplo de manuseio incorreto

Mv‘“/w

O

SE THE HOUgy
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Se for necessario realizar anotacdes ou adicionar carimbos ao docu-
mento (Figura 37), recomenda-se que aquelas sejam feitas a lapis grafite
macio ou que seja usada tinta nanquim. No segundo caso, se possivel,

recomenda-se que 0s carimbos sejam pequenos e com pouca quantidade
de tinta.

41 Autor: Terry Bain. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/axis/12637140/>.
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Figura 37 — Os carimbos, nos livros, costumam ser adicionados
para fins de catalogacdo e identificacdo de pertencimento a instituicao

)~ 8

Fonte: Flickr.* Fonte: Flickr.*®

Sobre isso, Chagas e Bahia (2010, p. 69) pontuam que

documentos em mau estado, mal acondicionados e
Sujos passam uma imagem negativa da instituicdo e
levam, muitas vezes, o usuario a negligenciar as re-
comendacdes recebidas. Além da dificuldade do ma-
nuseio de documentos em tais condicbes, a falta de
orientacdo e de supervisdo dos funciondrios duran-
te a consulta é outro fator responsavel por estragos,
em geral involuntarios. Na auséncia de recomenda-
cbes explicitas com relacdo ao manuseio criterioso, a
postura, a limpeza das maos e a proibicdo do uso de
marcadores e objetos cortantes, os usuarios podem se
sentir isentos de responsabilidade, no caso de danos
ou mutilacdes ocorridos nos documentos.

Nesse sentido, é de extrema relevancia que as instalacoes das bibliote-
cas, arquivos e centros de documentacao e informacao estejam limpas e
protegidas, demonstrando organizacdo e eficiéncia para os usuarios, de
modo que o ambiente sugira uma postura cuidadosa e consciente por
parte deles, quando do uso das colecoes.

Para alcance de tal éxito, recomenda-se que as unidades de informa-
cao disponham de um documento normativo pautado nas politicas de
preservacao e conservacao de acervos bibliograficos, com a exposicao
dos cuidados que devem ser tomados quando do uso e guarda dos docu-
mentos dos seus acervos.

Aliado a isso, sugere-se ainda que, as organizacoes oferecam um pro-
grama de educacao aos usuarios, por meio da distribuicdo de folders,
cartilhas ou outras maneiras de divulgacao, orientando-os quanto ao uso,
protecao e preservacao dos documentos.

42 Autor: Pesky Librarians. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/
peskylibrary/1472968460/in/photostream/>.

4 Autor: Canton Public Library. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/
cantonpubliclibrary/877423854/>.
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Cabe ressaltar que o custo da aplicacao de alguns cuidados e procedi-
mentos para armazenagem e manuseio dos acervos documentais é rela-
tivamente baixo (alguns sem nenhum custo), quando comparado ao de
uma intervencao profissional (restauracao). Tal medida tende a minimizar

a necessidade de futuros reparos nos documentos, garantindo, assim, a
vida longa das colecdes.

3.10 DESASTRES

Desastres sdo acidentes muito comuns, considerados de maior gravi-
dade na destruicao dos acervos, e podem ser causados tanto por falha
humana quanto por fenédmenos da natureza.

Documentos “afetados pelo fogo sao irrecuperaveis; a agua, embo-
ra os altere gravemente, provoca danos menos sérios” (DUARTE, 2014,
p. 204). Por outro lado, na tentativa de apagar o incéndio, a 4gua amplia
o estrago (Figura 38):

Figura 38 — Livro queimado e imido. Incéndios sdo desastres que afetam
os documentos de modo irrecuperavel, pois, além do fogo, a agua usada
para apaga-lo também contribui para aumentar os danos aos suportes

Fonte: Flickr.**

Os documentos atingidos pela agua (Figura 39) tém suas encader-
nacoes deformadas, as folhas apodrecidas e tornam-se suscetiveis ao
ataque biolégico; em alguns casos, as tintas escorrem pelo documento,
comprometendo definitivamente sua vida Util. Dependendo da origem da

inundacao, a agua pode estar contaminada por agentes quimicos agres-
SiVOS.

Visando a precaucao, recomenda-se guardar os documentos o mais
longe possivel do chao (evitar sétaos, térreos, sanitarios e poroes) e rea-

lizar limpeza periédica no telhado, nas calhas e nos encanamentos do
prédio.

4 Autor: Lincoln University Library. Disponivel em: <https://Awww.flickr.com/photos/40028943@
n07/4836219244/in/album-72157624472043485/>.
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Figura 39 — Quando o desastre é uma inundacdo, dependendo da origem do acidente,
além dos danos provocados aos documentos, ainda ha o risco
de contaminacdo da agua por agentes quimicos agressivos

Fonte: Flickr.*>

Com relacao aos edificios que abrigam os acervos documentais visan-
do a sua protecdo, sugere-se 0 emprego de equipamentos com detector
de fumaca, bem como outras tecnologias contra incéndio. O cuidado
também deve se estender as instalacdes elétricas, que precisam ser su-
pervisionadas constantemente. E fundamental que o prédio conte, ainda,
com uma equipe para ligar e desligar os equipamentos, inclusive nos fi-
nais de semanas e feriados.

Outra precaucao diz respeito a disponibilidade de um telefone proxi-
mo ao acervo, com o numero do Corpo de Bombeiros e dos responsaveis
pela instituicao, visivel e de facil acesso, caso seja necessario aciona-los.

Como foi apresentado, para que a acdo de salvamento possa ocorrer
de modo 4gil e eficaz, é necessario que as bibliotecas, arquivos e centros
de documentacao e informacao disponham de um plano de emergéncia,
no qual sejam estabelecidos todos os inconvenientes que representem
riscos em potencial. Esse documento também deve apresentar estratégias
para o salvamento do acervo, quando da ocorréncia de acidentes.

Porém, a simples existéncia desse plano de emergéncia, por si, s6 ndo
garante éxito. E imprescindivel que a instituicao esteja totalmente en-
volvida em sua elaboracdo, sendo parte fundamental do processo, por
meio de treinamentos, conscientizacao, entre outras acdes preventivas
de cuidado do acervo.

Atencao

A Biblioteca Nacional dispde de um plano de emergéncia que
visa a protecdo do acervo da memoria nacional. Convidamos vocé
a conhecer esse documento, cujo endereco eletrénico encontra-se
na sugestdo de leitura desta Unidade.

4 Autor: Pete Anderson. Disponivel em: <https://www.flickr.com/photos/
breathnaigh/12449593043/>.
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3.11 GESTAO DA
PRESERVACAO

Se vocé retomar o objetivo proposto para esta Unidade, ird se per-
guntar: como tracar politicas de conservacao para eliminar ou minimizar
elementos nocivos aos documentos dos acervos das unidades de infor-
macao?

No topico atual, a resposta a essa pergunta sera direcionada ao falar-
mos sobre gestdo da preservacao, tema que sera apresentado de forma
inicial, a sequir.

A atividade de gerenciar a preservacao de uma unidade de informacao
nao ¢ tarefa simples, porém, a literatura apresenta muitos documentos
gue podem nos ajudar nessa acao.

Uma vez diante da funcado de bibliotecario ou arquivista responsavel
pela gestao da preservacao de dada unidade de informacao, recomenda-se
gue, inicialmente, vocé faca um estudo amplo dessa unidade, observando-
-a tanto por dentro quanto pelos arredores do edificio. E fundamental listar
todos os possiveis riscos que o local podera sofrer, levando em considera-
cao os agentes de deterioracao, que ja estudamos nesta unidade.

Com o mapeamento dos riscos em mao, recomenda-se listar estratégias
para controla-los, pautadas nas acoes de: evitar, bloquear, detectar, respon-
der e recuperar, conforme o Plano de gerenciamento de riscos: salvaquarda
e emergéncia para a gestao de seu patriménio, publicado pela Biblioteca
Nacional, com autoria de Spinelli Junior e Pedersoli Junior (2010).

Vamos ver um exemplo usando um agente (Quadro 3)?

Quadro 3 - Plano de gerenciamento de riscos (exemplo)

Agente escolhido: manuseio incorreto

Oferecer programas de educacdo aos usuarios e funciona-
rios, seja por meio da distribuicdo de folders, cartilhas, seja
com outras maneiras de divulgacao, orientando-o0s quanto
ao uso, protecao e preservacao dos documentos.

Bloquear

— Reconstruir a parte danificada do material.

Recuperar B ) o
— Apagar as anotacoes realizadas a lapis no documento.

Fonte: Spinelli Junior e Pedersoli Junior (2010).
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Esse plano foi desenvolvido levando em consideracao a necessidade
de salvaguardar o precioso acervo da Biblioteca Nacional. E um instru-
mento que possui um carater de sustentabilidade, devido a utilizacao de
recursos proprios e permanentes que propiciam acoes de uso cuidadoso
e preventivo do acervo (SPINELLI JUNIOR; PEDERSOLI JUNIOR, 2010). Uma
vez que

[...] sinistros podem acontecer a qualquer hora e em
qualquer lugar, a prevencao permite que a instituicdo
pense e se prepare antes do acontecimento, além de
funcionar como um contra-ataque ao desastre (SPI-
NELLI JUNIOR; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 9).

O objetivo desse plano é “garantir a salvaguarda do acervo da Biblio-
teca Nacional para as gerages futuras com a menor perda de valor pos-
sivel” (SPINELLI JUNIOR; PEDERSOLI JUNIOR, 2010, p. 13).

Nessa direcdo, em face das inUmeras iniciativas adotadas pelas mais
variadas unidades de informacao para retardar ou estancar os processos
de degradacao das colecoes, esse plano proposto pela Biblioteca Nacio-
nal pode ser tomado como uma ferramenta essencial e de grande eficién-
Cia para auxilia-lo a melhor entender a gestao da preservacao.

3.11.1 Atividade

Com base no que lhe foi apresentado nesta Unidade, imagine-se
responsavel pela gestao da preservacdo de uma pequena biblioteca.
A imagem a sequir ilustraria um de seus ambientes (Figura 40):

Figura 40 — Biblioteca

Fonte: Flickr.#®

Observe a imagem (Figura 40) com atencdo e preencha o qua-
dro a seguir com relacdo ao principal agente de deterioracdo de
acervos impressos que vocé identifica nesse ambiente.

46 Autor: buskfyb. Disponivel em: <https://www:.flickr.com/photos/buskfyb/4268818777/in/
photostream/>.
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Principal agente identificado:

e’

Resposta comentada

Vamos a resposta? Compare as propostas do Quadro 4, a se-
guir, com as suas, veja seus acertos e quais assuntos/contetdos
precisam ser retomados e relidos por vocé.

Talvez vocé tenha mencionado a poeira. Isso porque, pela ima-
gem (Figura 40), o local parece muito empoeirado, tendo em vista
os vidros da janela, o que sugere que a limpeza também nao deve
estar sendo tao eficiente, pelo mesmo indicio. A cortina de pano
é outro elemento que contribui para o acimulo de poeira, mas o
principal agente de deterioracao, nesse caso, é a luz solar.

Quadro 4 - Agente identificado

Principal agente identificado: a luz
(solar, incidindo sobre os documentos impressos)

— Evitar a cortina aberta em horario de incidéncia da luz
solar sobre os documentos.

— Oferecer programas de educagao aos usudrios e funcio-
narios, seja por meio da distribuicdo de folders, cartilhas,
seja com outras maneiras de divulgacdo, orientando-os
guanto ao uso, protecao e preservacao dos documentos.

— Oferecer melhor iluminacéo interna, de modo que, para
ter uma boa luminosidade e encontrar os livros no hora-
rio de incidéncia da luz solar direta no acervo, nao seja
necessario abrir as cortinas.

— Monitorar continuamente o fechamento das cortinas.

— Inspecionar sistematicamente livros e documentos, de
modo a detectar danos provocados pela luz que requei-
ram acao corretiva ou reparos, como acao clareadora ou
degradacéo da lignina.

— Reconstruir a parte danificada do material.

Fonte: producao do préprio autor.
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3.12 CONCLUSAO

Como foi visto nesta Unidade, varios sao os agentes causadores da de-
terioracao dos acervos impressos de bibliotecas, arquivos e outros centros
de documentacao e informacao.

Conhecer a composicdo dos documentos, bem como seu comporta-
mento diante dos fatores aos quais estao expostos, é de extrema relevan-
Cia para que se desenvolvam politicas de conservacao para eliminar ou
minimizar elementos nocivos aos documentos dos acervos de bibliotecas,
arquivos e outros centros de documentacao e informacao. Com isso, al-
meja-se o conforto e a estabilidade do suporte das colecoes e, desse
modo, estende-se sua vida Util.

E papel dos bibliotecérios, arquivistas e dos responsaveis pelas unida-
des de informacédo desenvolver projetos e parcerias, visando a manuten-
cao dos acervos das unidades sob sua responsabilidade.

RESUMO

Vimos, nesta Unidade, os principais agentes causadores de danos aos
acervos de unidades de informacao: os agentes fisicos, quimicos e biolo-
gicos, os materiais instaveis, além dos desastres e do armazenamento e
manuseio incorretos.

Na categoria dos agentes fisicos, destacamos os efeitos da luz e das
variacdes de temperatura e umidade. Vimos que a luz é um dos agentes
agravantes da degradacao de obras, que desencadeia dois efeitos distin-
tos: uma acao clareadora e acelerada degradacao da lignina. Ja as varia-
cdes de temperatura e umidade promovem uma dinamica de contracao
e alongamento dos elementos que compdem o papel, além de favore-
cerem a proliferacao de agentes bioldgicos, tais como fungos, bactérias,
insetos e roedores.

Quanto aos agentes quimicos, podem ser mencionados os poluentes,
as diversas particulas e os gases presentes no ar. Estudamos como a poei-
ra pode afetar a estética dos documentos, modificando-os devido a acao
cortante e abrasiva das pequenas particulas, assim como 0s gases, que
provocam umidade e favorecem o aparecimento de fungos.

Quando tratamos dos agentes bioldgicos, foram descritas as acdes e
as caracteristicas dos principais insetos e roedores causadores de danos
a0s acervos.

Na secdo sobre materiais instaveis, vimos que as tintas acidas, as fi-
tas adesivas, os marcadores de paginas, os clipes e grampos metalicos,
guando inseridos nos documentos, causam efeitos corrosivos e manchas
amareladas nesses suportes.

Com relacdo ao manuseio, foram apresentados os principais e mais
utilizados materiais de acondicionamento, quais sejam: papéis e cartdes
neutros ou alcalinos das mais variadas gramaturas; papeloes de gramatu-
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ras igualmente diversas; filmes de poliéster (marca Melinex ou Therfane/
Rodhia); fita adesiva dupla neutra; tiras ou cadarcos de algodao; tubos
de PVC e tecido de linho. Ainda, vimos que 0 manuseio e o acondicio-
namento dos documentos dependem da sua natureza, do seu tipo de
suporte, do estado de conservacao, das condicdes de uso, do manuseio
e armazenamento aos quais devem ser submetidos para, em seguida, o
condicionamento ideal a ser realizado ser definido, devendo-se evitar a
superlotacdo no armazenamento. Estudamos também as nove recomen-
dacdes de manuseio correto de documentos e a importancia da conscien-
tizacao do usuario para a realizacao de tal procedimento.

Tivemos a oportunidade de conferir que os desastres também sao
agentes causadores de danos e que eles podem decorrer tanto de falha
humana quanto de fendmenos da natureza. Destacamos os incéndios, as
inundacdes e a importancia de um plano de emergéncia a ser executado
nessas situacoes.

Por fim, vimos a importancia da gestdo da preservacao, que requer um
estudo amplo da unidade, por dentro e pelos arredores do edificio. Com
base em um mapeamento de riscos, recomenda-se listar estratégias para
controla-los, pautado nas acoes de: evitar, bloquear, detectar, responder
e recuperar, conforme o Plano de gerenciamento de riscos: salvaquarda
e emergéncia para a gestao de seu patriménio. Como exemplo, temos o
plano da Biblioteca Nacional.

Assim, para assegurar eficiéncia na gestdao da colecao, é necessario
conhecer as politicas de conservacdo, bem como as caracteristicas dos
agentes de deterioracdo, para eliminar ou minimizar elementos nocivos
aos documentos dos acervos das unidades de informacéo.

Sugestao de Leitura

SPINELLI JUNIOR, J.; PEDERSOLI JUNIOR, J. L. Biblioteca
Nacional: plano de gerenciamento de riscos: salvaguarda &
emergéncia. Rio de Janeiro: Fundacao Biblioteca Nacional, 2010.
Disponivel em: <https://www.bn.gov.br/producao/publicacoes/
plano-gerenciamento-riscos-salvaguarda-emergencia>. Acesso
em: 18 nov. 2021.

Nesse documento, os autores apresentam um plano de
gerenciamento de riscos para o patriménio da Biblioteca Nacional.
Em meio as inUmeras iniciativas adotadas pelas instituicoes
detentoras de acervos bibliograficos e documentais, para

retardar ou estancar os processos de degradacdo das colecoes, a
elaboracao desse plano surge como uma ferramenta essencial e
de grande eficiéncia. Essa obra pretende promover o intercambio
de informacoes e experiéncias entre os profissionais responsaveis
pela protecao do patrimdnio cultural brasileiro.
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