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CONTRIBUICOES DA
SOCIOLINGUISTICA PARA
A EDUCAGAO

META

Apresentar os pressupostos sociolinguisticos presentes nos Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs).

OBJETIVOS

Ao final desta aula, o aluno devera:

identificar os principios norteadores da Sociolinguistica presentes nos Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCNs);

incorporar os resultados obtidos nas investigagdes Sociolinguisticas na pratica pedagogica.

PRE-REQUISITOS

“Folhear” os Parametros Curriculares
Nacionais de Lingua Portuguesa.

de Lingua Portuguesa
a pratica em sala de aula

Eliana Vianna Brito (org.)
José Miguel de Matios
Harumi Pisciotta
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Sociolinguistica

INTRODUCAO

As discussoes em torno da politica linguistica, mais precisamente do
eixo voltado para o ensino de lingua materna, e dos direitos linguisticos, na
perspectiva do direito do falante usar e ter respeitada as variedades de sua
comunidade de fala, leva-nos a buscar amadurecer a reflexdao sobre variacio
e ensino, focando como a politica educacional vem absorvendo o resultado
das pesquisas na area. Vocé certamente ja ouviu falar dos Parametros Cut-
riculares Nacionais, muito conhecidos por sua sigla: PCNs. Os PCNs siao
documentos institucionais do Ministério da Educacio com orientacdes,
referenciais para a educacao, pautados na transversalidade e com o obje-
tivo de contribuir para a formagdo de cidadaos mais conscientes, criticos,
autonomos e participativos. Os PCNs dao diretrizes sobre o que e como
ensinar nas diversas areas do conhecimento. Ha muitas ctiticas aos PCNs,
sobre o modo como foram elaborados, sobre a sua potencialidade e difusio,
sua intengao, entre outras mais especificas de cada area do saber. Na area de
Lingua Portuguesa, ha uma mistura de teorias que sao, por defini¢ao, imis-
civeis. Por outro lado, ha um endeusamento dos PCNs, que, muitas vezes,
sao colocados equivocadamente como marco nos estudos linguisticos (na
verdade, os PCNs sdo apenas decorréncia dos estudos linguisticos). Fale-se
bem, fale-se mal, sempre falamos em PCNss.

Nesta aula, vamos conhecer os pressupostos sociolinguisticos que
estao presentes nos PCNs de Lingua Portuguesa e Linguagens, Codigos e
suas Tecnologias, e que se manifestam nos conceitos de diversidade e de
variedade, bem como a no¢ao de competéncia comunicativa, presentes ao
longo destes documentos.

EDUCACAO

FET B FL e T R e LT it BOiH O Dusd D0l DAOCLE S ar b pim il

(Mae ey - |

Bl iaiirani Yiswiaiin =

EEET— S ——

[— "_-m Sacrataria de Educaclo Basica

Pl m s

& s v e en v i e sl e dewris ] v b f wpaen T F g v o
I rrrar FE p v w6 ok g 0 el @ e e e v g

Portal do MEC onde se encontram os arquivos com os parametros curriculares.
(Fontes: http://portal.mec.gov.br)



Contribui¢cées da Sociolinguistica para a educagao

Aula

OS PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS E
O ENSINO DE LINGUA MATERNA

Antes de entrar efetivamente nas contribui¢des da sociolinguistica para
o ensino de lingua materna, vamos (re)lembrar o que preconizam os PCNS.
Na disciplina Lingua Portuguesa, os conteidos contemplados dividem-se
em: (1) uso da lingua oral e escrita, que incorpora praticas de escuta e de
leitura e praticas de producio de textos orais e escritos; e (if) reflexdo sobre a
lingua e a linguagem, que incorpora praticas de analise linguistica. O ensino
dos conteudos deve levar em conta a articulacdo entre (i) e (ii), de forma que
sejam vistos como uma totalidade. Essa totalidade de que estamos falando
pode ser visualizada no quadro abaixo (BRASIL, 1998b, p. 35):

Uz REFLEXA&AD
PRATIGH da FRATIGA da
ESCAITA FRODUCAS PRATICA
# cha {:;\, i i@
LETTLRS TEXTOSE {:: ANALBE
L ORAIS & LiNGOlsTICA
TERTOS ESCRITOS

O quadro mostra que a analise linguistica (ou seja, a reflexdo sobre
a lingua nos seus diferentes niveis: fonoldgico, morfoldgico, sintatico,
semantico-pragmatico) nao esta desvinculada das habilidades de escuta/
fala/leitura/escritura, pois o uso linguistico — que se d4 através de textos e
nao de palavras ou frases isoladas — fornece material para analise de dife-
rentes fendmenos linguisticos; a analise linguistica, por sua vez, realimenta
as praticas de uso. Tendo como unidade central o texto, e a partir do eixo
USO — REFLEXAO — USO, é que sio pensadas as praticas pedagogicas
e os diferentes conteudos a serem trabalhados nas aulas de lingua.

Como documentos norteadores do ensino de lingua portuguesa —
entendida aqui como a lingua materna dos brasileiros, os PCNs definem
como objetivo desta disciplina o seguinte:

Espera-se que o aluno amplie o dominio ativo do discurso nas diver-
sas situagcdes comunicativas, sobretudo nas instancias publicas de uso da
linguagem, de modo a possibilitar sua insercdo efetiva no mundo da es-
crita, ampliando suas possibilidades de participagdo social no exercicio da
cidadania (BRASIL, 1998b, p.32).

Como se pode perceber, em termos mais amplos, os PCNs focam o
ensino de lingua portuguesa como ferramenta para a formagao do sujeito-
cidadao. Em relacdo a linguagem, ainda segundo os PCNs, a escola deve ofe-
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recer condi¢bes para que o aluno desenvolva seus conhecimentos, sabendo:
a) ler e escrever conforme seus propositos e demandas sociais;

b) expressar-se adequadamente em situacoes de interacdo oral diferentes
daquelas préprias de seu universo imediato;

c) refletir sobre os fend6menos da linguagem, particularmente os que tocam
a questdo da variedade linguistica, combatendo a estigmatiza¢ao, discrimi-
nagao e preconceitos relativos ao uso da lingua. (BRASIL, 1998a, p.59)

Ora, como ja vimos nas aulas anteriores, tais metas da escola estio
alinhadas com os pressupostos da Sociolinguistica. As duas primeiras —
ler e escrever conforme seus propositos e demandas sociais, bem como
expressar-se adequadamente nas situagoes de interacao oral diferentes
daquelas proprias do seu universo particular — referem-se ao conceito de
adequacgio, que vimos na aula 5. Tais metas podem ser comparadas com a
metafora de que a lingua é como uma roupa, e que devemos escolher a mais
adequada a cada situagio. Estas metas sao subjacentes a uma concepgao de
lingua como sistema heterogéneo, ou melhor, lingua dotada de heteroge-
neidade sistematica, na medida em que lidamos com a ideia de adequacao.
A terceira meta elencada foca especificamente a questao da diversidade
linguistica, com énfase na reflexdo, colocada como estratégia de combate
ao preconceito, estigma e discriminac¢ao, que sao, pois, conceitos advindos
da Sociolinguistica.

Os PCNs para o ensino médio Linguagens, codigos e suas tecnolo-
gias (1998¢) enfatizam que o ensino da lingua materna deve considerar a
aquisi¢ao e o desenvolvimento de trés competéncias, que devem ser aciona-
das na resolugao de situa¢Oes-problema: interativa (que envolve atividades
de interlocugio, sendo importante ter consciéncia do papel social que cada
um desempenha, do lugar de onde se fala, sobre o que se fala, a quem se
dirige); textual (que diz respeito a capacidade de entender e produzir textos
dos mais variados tipos/géneros); e gramatical (que envolve conhecimentos
sobre a estrutura da lingua, o dominio de suas regras de funcionamento
nos niveis fonolégico, morfoldgico, sintatico, lexical).

Assim, os PCNs preconizam as praticas sociais, ou seja, as situagoes
reais de intera¢ao, como condi¢ao para que se dé o ensino da lingua, ja que
esta funciona para as pessoas interagirem socialmente; uma concep¢ao de
lingua heterogénea, historicamente situada, que esta sujeita a variagoes e
mudancas; um trabalho pedagdgico que contemple, de maneira articulada,
usos linguisticos (ouvir-falar, ler-escrever) e reflexdo sobre a lingua(gem); o
uso da lingua adequado aos propésitos comunicativos e demandas sociais;
e o combate ao preconceito linguistico.

A varia¢ao social também carrega marcas identitarias e se manifesta nas
diferentes normas: a norma culta é usada pelas pessoas mais diretamente
relacionadas com a cultura escrita que ¢ historicamente legitimada (pessoas
com alto grau de escolarizacdo), ao passo que as normas ou variedades nao
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padrio sao utilizadas por individuos ndo escolatizados ou pouco escolarizados.

As variedades culta e ndo padrio usualmente refletem as diferencas
sociais dos falantes. A norma culta, vista por muitos como o “falar corre-
tamente”, é considerada uma via de ascensao social. Quem niao domina a
variedade padrio da lingua é marginalizado, ridicularizado, enfim, excluido:
em uma entrevista para emprego, na escola, no vestibular. Porém, o dominio
e o uso da variedade culta ficam restritos a uma parte muito pequena da
populagao brasileira, que, ndo por coincidéncia, ¢ a detentora do poder
politico e econémico. Vimos, na aula 7, que o fenémeno do rotacismo
(a troca do /1/ pelo /t/ nos encontros consonantais, como em chicrete,
broco, pranta, ao invés de chiclete, bloco, planta), costumam ser associado
a comunidades rurais e sdo estigmatizadas. Entretanto, trata-se de variantes
linguisticas de milhares de brasileiros falantes das variedades nao padrio, a
“classe social desprestigiada, marginalizada, que nao tem acesso a educacao
formal e aos bens culturais da elite”, para quem a fonética da norma culta
¢ como a de uma lingua estrangeira (BAGNO, 2001, p. 42).

Casos deste tipo costumam provocar reagoes de preconceito linguistico,
principalmente naquelas pessoas que se situam nos pontos mais altos na
piramide social, ou seja, que pertencem a um nivel socioecondémico mais
alto e que dominam a variedade culta da lingua. O preconceito linguistico
se manifesta em comentarios do tipo: “Fulano fala errado”, “Fulano nao
sabe falar direito”, “A fala de fulano é feia”... A isso se chama valor social
das formas variantes. A fala (ou escrita) ¢ avaliada ou julgada em funcio
do status social dos individuos que a utilizam, e nao pelas caracteristicas
linguisticas em si.

Como vimos na aula 5, no que diz respeito as variedades linguisticas,
¢ papel da escola ensinar a ‘norma culta’ da lingua, que ¢ a variedade de
prestigio na sociedade. Entretanto, a variedade linguistica que o aluno traz
de casa nunca deve ser desconsiderada e tachada de “erro”. O que os profes-
sores devem fazer é considerar os diferentes niveis de conhecimento prévio
que os alunos apresentam e promover a ampliagao desses conhecimentos,
criando situagdes comunicativas diferenciadas para que os alunos estendam
gradativamente o conhecimento linguistico ja adquirido. Muitas vezes as
diferencas entre as variedades dos alunos e a variedade da escola sao tao
grandes que parece estarmos diante de duas linguas diferentes.

Um ensino de lingua baseado na gramatica normativa tradicional prega
que o desvio a regra esta errado e deve ser corrigido. Ou seja, a fala que
nio segue as regras normativas deve ser substituida por outra. E como se
considerassemos o aluno como um “deficiente linguistico”, estigmatizando
seu modo de falar. O resultado disso é que os alunos muitas vezes se calam
na sala de aula por se sentirem rejeitados e excluidos...

Os PCNs apregoam o contato do aluno com a lingua em funciona-
mento nas mais diferentes situagdes comunicativas. Tem a ver com o que
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ha de comum nos usos linguisticos de diferentes grupos sociais. Por isso,
em sociedades diversificadas como a nossa, existem varias normas, como
por exemplo: a norma linguistica dos pescadores de determinada regido, a
norma linguistica das comunidades rurais, a norma linguistica dos grupos
de jovens urbanos, etc. A norma funciona como um fator de identificag¢ao
de cada grupo social. Formulam-se, entdo, regras descritivas a partir do uso
(e ndo o inverso, como acontece com as gramaticas ditas tradicionais). F
dessa noc¢ao de norma linguistica que deriva o conceito de “norma culta”,
vista como uma variedade da lingua portuguesa e ndo como a lingua pro-
priamente dita.

A escola deve ensinar a norma culta, mas também preservar a identidade
linguistica e cultural dos alunos. Assim, estara ampliando a competéncia
sociocomunicativa dos alunos, que aprendem a usar uma variedade ou outra
de acordo com as situacoes de interacao. No caso de contextos mais formais
e publicos, ¢ a variedade padrio que é requerida. No caso de contextos
menos formais e familiares, a variedade nao-padrao é adequada.

Ainda no que diz respeito a exposicao a diferentes situagoes de uso
linguistico, temos que reconhecer a variacao estilistica, sujeita aos ‘papéis
sociais’ que as pessoas desempenham nas interagoes que se estabelecem em
diferentes ‘dominios sociais’ no lar, na escola, na igreja, com os amigos,
no trabalho, etc. Os papéis sociais que desempenhamos vao se alterando
conforme vao trocando as situagdes comunicativas (entre pais e filhos,
patrao e empregado, professor e aluno, etc). Esses papéis sociais sao
“um conjunto de obrigacoes e de direitos definidos por normas sociocul-
turais [...] e sdo construidos no préprio processo da interagao humana”
(BORTONI-RICARDO, 2004, p. 23). Em situa¢des comunicativas que
exigem maior formalidade, usamos uma linguagem mais cuidada e elab-
orada, ou mais monitorada; em situacOes familiares e informais, usamos
uma linguagem coloquial, menos monitorada. Temos assim um registro
formal e um registro informal. Na verdade, mais do que dois modos
que se opdem, temos graus de formalidade que permeiam as situagoes
cotidianas de interacao.

Existem ainda variacoes que sio decorrentes da modalidade oral/es-
crita da lingua, cujos contextos de producao sao diferentes quanto ao tipo e
tempo de processamento das informagoes, e quanto ao grau de dependéncia
contextual, como vimos na aula 8. Em funcio dessas condicoes, o uso dos
recursos gramaticais costuma ser diferenciado: constru¢des mais fragmen-
tadas, com maior uso de coordenagao e justaposicao de elementos na fala; e
construgoes sintaticamente mais integradas, com maior uso de subordinacao,
de conectores diversificados, enfim, com maior aproximag¢ao a norma culta,
na escrita. E na fala que se manifesta mais claramente a propriedade de
variagao inerente da lingua.

Na verdade, nao existem fronteiras rigidas, nem entre as variedades padrao
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e ndo-padrao, nem entre as modalidades oral e escrita da lingua. Bortoni-Ricardo
(2004, p.61) propde que pensemos na ideia de um continuo (a autora propoe
trés: continuo de urbanizacao, continuo de oralidade-letramento e continuo de
monitoracio estilistica), representado numa linha imaginaria que tem, localizada
em cada extremidade, uma certa variedade ou modalidade. Estudando as intera-
coes em sala de aula, a autora trabalha com as nocoes de “evento de oralidade”
e “evento de letramento”, representados sob a forma de continuo no quadro 6:

Quadro 7: Continuo oralidade-letramento (BORTONI-RICARDO,
2004, p. 62)

>

eventos de oralidade eventos de letramento

No caso da sala de aula, por exemplo, um evento de letramento pode ser
permeado de eventos de oralidade. Os eventos de letramento sao mediados
pela lingua escrita (exposi¢ao de um contetido a partir de um roteiro escrito,
fala simultanea a escrita no quadro-de-giz, aula de leitura, ditado, etc). Ja
os eventos de oralidade sdo intervengoes curtas do professor, brincadeiras
motivadoras, ou seja, situacdes de interacao nao mediadas pelo texto esctito
(ex.: “Abram o livro na pagina tal”, “Vamu ficar quietos”, etc) (BORTONI-
RICARDO, 2004, p. 20).

Toda a explanacio feita sobre os PCNs e o ensino de lingua portuguesa
culmina com o conceito de competéncia (socio)comunicativa. Esse con-
ceito é didaticamente explorado por Stella Maris Bortoni-Ricardo (2004),
no capitulo 6 do livro “Educacio em lingua materna: a sociolinguistica na
sala de aula”. A autora sumariza a questao do seguinte modo (BORTONI-
RICARDO, 2004. p. 78):

Todo falante nativo de uma lingua, por volta de 7, 8 anos, ja internal-
izou as regras do sistema de sua lingua, regras que lhe permitem produzir
sentencas bem formadas naquela lingua, o que nao acontece com o falante
estrangeiro que produz sentencas agramaticais, isto é, que nao estio per-
feitamente de acordo com o sistema da lingua estrangeira.

Como a lingua ¢ um fenémeno social, cujo uso ¢ regido por normas
culturais, além de ter dominio das regras internas da lingua, os falantes tém
de usa-la de forma adequada a situagao de fala.

No desempenho dos papéis sociais, os individuos transitam por espa-
cos sociolinguisticos em que tém de dominar certos usos especializados
da lingua.

O falante tem de dispor em seu repertério de recursos comunicativos
que lhe permitam desempenhar-se com adequagdo e seguranga nas mais
diversas situacdes.

Grande parte dos recursos comunicativos que compoem o seu rep-
ertério ¢ adquirido espontaneamente, no convivio social; mas para o de-

131



Sociolinguistica

132

sempenho de certas tarefas especializadas, especialmente as relacionadas
as praticas sociais de letramento, o falante necessita desenvolver recursos
comunicativos, de forma sistematica, por meio de aprendizagem escolar.

A tarefa educativa da escola, em relagao a lingua materna, é justamente
criar condi¢bes para que o educando desenvolva sua competéncia comuni-
cativa e possa usar, COm seguranga, 0Os recursos comunicativos que forem
necessarios para desempenhar-se bem nos contextos sociais em que interage.

Como preconizam os PCNs, ensinar lingua portuguesa —lingua materna
— ¢ instrumentalizar o aluno para o exercicio da cidadania. E a Sociolin-
guistica desempenha significativo papel nesta empreitada, na medida que
traz os conceitos de diversidade e variedade, os quais permitem que o aluno
amplie sua competéncia sociocomunicativa e torne-se cidadao.

CONCLUSAO

Toda educacdo verdadeiramente comprometida com o exercicio da
cidadania precisa criar condi¢oes para o desenvolvimento da capacidade de
uso eficaz da linguagem que satisfaca necessidades pessoais — que podem
estar relacionadas as acoes efetivas do cotidiano, a transmissao e busca de
informagoes, ao exercicio da reflexdo (BRASIL, 1998b, p. 30).

A proposta dos PCNs— de que o aluno amplie suas possibilidades
de participagao social no exercicio da cidadania; de que leia, escreva e se
expresse oralmente conforme as demandas sociais; de que reflita sobre os
tenémenos da linguagem, combatendo preconceitos; de que desenvolva
as competéncias interativa, textual e gramatical — encontra ressonancia no
discernimento das diferentes concepg¢oes de lingua, norma e gramatica,
com énfase a concep¢ao de lingua como atividade social, de lingua como
sistema heterogéneo historicamente situado (em que as variantes linguisti-
cas sdo carregadas de significado social), de gramatica descritiva funcional,
de norma como resultado de regras de comportamento de grupos sociais.

RESUMO

O nosso proposito nesta aula foi o de propiciar a reflexdo sobre a
contribui¢do da Sociolinguistica para a educacao. Para tanto, expusemos
os pressupostos sociolinguisticos que orientam os PCNs de Lingua Por-
tuguesa e Linguagens, Codigos e suas Tecnologias, ¢ que se manifestam
nos conceitos de diversidade e de variedade, bem como na nocao de
competéncia comunicativa, presentes ao longo destes documentos. Vimos
que os PCNs preconizam as praticas sociais, ou seja, as situagoes reais de
interacao, como condi¢do para que se dé o ensino de lingua; uma concepg¢ao
de lingua heterogénea; um trabalho pedagégico que contemple usos lin-
guisticos e reflexdo sobre a lingua; o uso da lingua adequado aos propésitos



Contribui¢cées da Sociolinguistica para a educagao

Aula

comunicativos e demandas sociais; e 0 combate ao preconceito linguistico.
Sendo assim, ¢ visivel a relacio da Sociolinguistica com os propositos dos
PCNs, pois ambos veem como tarefa do educador, no que se refere ao
ensino de lingua materna, criar condi¢Oes para que o aluno desenvolva sua
competéncia linguistica e possa usar no contexto de interagcao recursos
que lhes sejam necessarios. Ao se pensar a questao da educagio em lingua
materna, podemos vé-la como uma atividade, um trabalho entre sujeitos
(educador — educando) por meio do qual instrumentaliza o aluno para o
exercicio da cidadania, como preconizam os PCNs. Assim, a Sociolinguistica
desempenha significativo papel nesta empreitada, na medida em que traz
os conceitos de diversidade e variedade, os quais permitem que o aluno
amplie sua competéncia sociocomunicativa e torne-se cidadao.

ATIVIDADES

1. Esta atividade envolve todos os conceitos trabalhados até entao, por isso,
¢ interessante reler as aulas anteriores para rememorar alguns conceitos.
Procure a proposta pedagogica de uma escola. Pode ser a escola onde vocé
estudou, ou onde vocé trabalha, ou a mais perto de sua casa. A proposta
pedagogica é um documento publico, ao qual todos devem ter acesso.

De posse deste documento, faca uma leitura atenta e tente identificar
as influéncias advindas da Sociolinguistica. De que forma os conceitos de
diversidade e de variedade, preconizados pelos PCNs, sio implementados
na proposta pedagogica da escola? Como a proposta pedagogica lida com
a noc¢ao normativa da lingua? Qual a concepcao de gramatica subjacente
a proposta pedagbgica?

Se houver oportunidade, converse com os professores de lingua portu-
guesa, com os coordenadores pedagdgicos, sobre as potencialidade e dificul-
dades de se trabalhar com os conceitos sociolinguisticos na sala de aula.

PROXIMA AULA

Para finalizar nossa disciplina, veremos, na proxima aula, Politica e planifi-
cagdo linguistica, como as agoes do governo podem interferir nas relagoes
linguisticas de uma nacao.
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AUTOAVALIACAO

Apbs esta aula, sou capaz de identificar os principios sociolinguisticos que
estdo presentes nos manuais ¢ documentos de referéncia do ensino de
Lingua Portuguesar Faga as atividades. Consigo ler os PCNs, agora com
a lente sociolinguistica, tentando identificar os conceitos que estudamos
nestes documentos que orientam a pratica pedagdgica no Brasil? Em caso
de davida, ndo deixe de procurar ajuda com a tutoria.
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