Aula

TURISMO E GLOBALIZAGAO:
PROCESSOS E IMPACTOS

META

Estabelecer uma relagao entre o turismo e a globalizagao.

OBJETIVOS

Ao final desta aula, o aluno devera:
Analisar os problemas e impactos advindos com a globalizagao e relaciona-los
com a pratica turistica.

PRE-REQUISITOS
Aula 3.
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INTRODUCAO

Prezado (a) aluno (a), o turismo estd relacionado aos fatos e problemas
contemporaneos, em particular a todos que estao relacionados com a glo-
balizacao. Portanto, para avaliar e discutir as transformagdes sdcio-espaciais
produzidas pelo desenvolvimento do turismo sera preciso contextualizar
esta atividade neste momento histérico atual, o da globalizagdao. Nao ¢ rara
a associag¢ao entre globalizagao e homogeneiza¢io ou padronizagao, ou seja,
associa-se o processo de globaliza¢do a uma conseqliente transformagao
do lugar, enquanto categoria conforme vimos na aula anterior, através do
enfraquecimento de sua identidade e da perda de suas singularidades. O
turismo freqiientemente tem sido apontado neste processo com diferentes

papéis dependendo do enfoque que ¢ dado. Isso é o que veremos na aula
de hoje!

GLOBALIZACAO: BASES CONCEITUAIS

Como vimos na primeira aula, o turismo pode ser caracterizado como
tenémeno ‘global’, uma vez que os turistas, por muitos séculos, tém visitado
outros paises: desde as peregrinagoes medievais, os grand tours europeus
do século XVIII, os pacotes turisticos organizados por Thomas Cook a
partir de 1850 e as viagens de navio no comeco do século XX.

No mundo atual, torna-se uma tarefa complexa estabelecer os critérios
que norteiam a discussdao sobre globalizagdo. Para Romeiro (1999, p. 5),
“o fenémeno atual de globalizagdao representa uma nova fase nas relagoes
internacionais na medida em que a integracao global se processa também
através da livre mobilidade do capital que atinge todos os setores das eco-
nomias em integracao’”.

Ja para Reinicke (1997) apud Romeiro (1999, p. 5) a globaliza¢io
atual implica na integracdo de dimensdes transnacionais nas estratégias
dos agentes economicos individuais e das respectivas redes, baseadas na
competitividade, dando origem a uma tnica economia integrada, moldada
pelas redes de corporacdes e suas relagdes financeiras.

Desta forma, de acordo com diversos estudiosos, a globaliza¢ao pode
ser caracterizada como um conjunto de processos que permite produzir,
distribuir e consumir bens e servicos, a partir da valorizagdo dos fatores
de producao, materiais e imateriais, organizados em bases mundiais, para
mercados mundiais. Além disso, a globalizacio permite as organizagoes
agirem em bases mundiais por meio de uma cultura globalizante e de es-
tratégias mundiais.

De fato, devemos ter em mente que a globaliza¢ao é um processo que
estd em curso e que domina a economia mundial. De acordo com Romeiro
(1999), para a maioria das pessoas a palavra globalizagao evoca um processo
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recente de integracao profunda das economias através de um mercado
mundial (global). De fato, nos anos 90 este processo aparece claro num
aumento constante dos fluxos comerciais, financeiros e de investimentos.
Sua for¢a motriz é tecnoldgica e

ideoldgica. Tecnologica devido a redugao espetacular dos custos de
processamento de transmissao de informagoes. Ideoldgica pelos ventos
liberalizantes que passaram a soprar fortemente com o fim do chamado
socialismo real, reduzindo as bartreiras comerciais.

Este processo deve ser analisado levando-se em consideracao os
seguintes aspectos:

- Destruicao das fronteiras nacionais;

- Fragmentacao do capital, assim como, dos grupos sociais, das regides e
dos espagos;

- Modificagiao no papel do Estado; e,

- Diversifica¢ao das novas tecnologias de informagdo e de comunicagao.

Estudos recentes atribuem ao processo de globalizagao a responsabi-
lidade pelo aparecimento e consolidagao das chamadas cidades globais, ou
seja, aquelas que representam os centros mundiais de negdcios e transa-
¢Oes bancarias e funcionam como postos de comando na organizacao da
economia global.

Assim, podemos afirmar que a globalizacdao ¢ marcada pelas novas tec-
nologias de informagao e de comunica¢ao, permitindo assim saber o que se
passa em varias partes do mundo, por meio da transmissao da informagao
em tempo real. Esse processo vem caracterizando a sociedade do século
XXI e permitindo sua diferenca e complexidade diante de qualquer outra
época historica.

Neste contexto, ¢ importante ressaltar as idéias de Barbosa (2003),
ao dizer que a globalizagdo ¢ caracterizada pela expansiao dos fluxos de
informacdes que atingem todos os paises, afetando empresas, individuos
e movimentos sociais. Ademais, podemos destacar também a aceleragao
das transagoes economicas envolvendo mercadorias, capitais e aplicagdes
financeiras que ultrapassam as fronteiras nacionais e a crescente difusio de
valores politicos e morais em escala mundial. Assim, no mundo globalizado,
as distancias geograficas e temporais encolhem-se de forma pronunciada.

Na realidade, conforme ressalta Santos (2005), as técnicas de informa-
¢ao e comunicac¢ao que assolam o mundo contemporaneo deveriam permitir
e ampliar a informagao global, propiciando beneficios e conhecimentos a
toda a sociedade vigente.

Partindo desse pressuposto, a globalizagao consiste em um fenémeno
mundial no ambito econdémico, social, tecnolégico, politico, ambiental
e cultural faz com que a sociedade como um todo vivencie seus efeitos
positivos e negativos diariamente, através de suas pratica e relagoes sociais.

O processo de globalizagdo tem induzido o desenvolvimento de um
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profundo senso de competitividade entre as localidades pela busca de um
espaco privilegiado no cenario internacional. Isto faz com que “cada lugar
tenha acesso ao acontecer dos outros” (SANTOS, 2004, p.26) e, a0 con-
hecer as estratégias e as acoes adotadas pelas destinagoes com potencial no
setor de servicos e/ou paisagistico, outras localidades tendem a iniciar um
processo de competicao em relacdo a atividade turistica mundial, conforme
veremos no proximo item.

TURISMO E GLOBALIZACAO

A atividade turistica vem passando por profundas transformacoes,
a partir da criagao de modelos, por partes de algumas destina¢des, que
constituem uma forma de responder as necessidades impostas pelo tur-
ismo global.

Este novo modelo esta baseado nas novas exigéncias do consumidor
turistico que investe e procura experiéncias inovadoras e distintas do que
¢ vivido no seu cotidiano. Com a globalizagao, o turismo se materializa a
partir de complexas redes de relacSes, que segundo Castells (1999), sao
constituidas pelas atividades economicas globais, a instabilidade e a flexibi-
lidade do emprego, a cultura da realidade virtual com a midia onipresente
e, principalmente, a transformacao da relagao com o tempo e o espago.

Beni (2003) coloca o turismo diante da globalizagao, destacando que
este processo provocou uma ampla disponibilizac¢do e acessibilidade em
amplitude mundial dos produtos, das instalagoes e dos servigos turisticos.
De fato, os fatores determinantes do crescimento do turismo no sistema
de competicao global sao, na realidade, as for¢as criativas do mercado. Es-
sas forcas compreendem um circulo ininterrupto de componentes que, em
conjunto, determinam o ritmo de desenvolvimento da atividade turistica.

Massey (1994), por sua vez, destaca que apesar da época atual ser de
uma nova fase de internacionaliza¢ao do capital isto nao ¢ suficiente para
explicar todos os fenomenos que se tem observado, inclusive a incerteza do
significado do lugar enquanto categoria geografica, conforme estudamos na
aula anterior. Nesse processo os fenémenos globais influenciam os locais,
uma vez que nao podemos analisar o local sem o global e vice-versa, ou
seja, o local e o global formam um par dialético, pois se complementam e
também se opoem, pois como afirma Santos (1997, p. 271) “nao existe um
espaco global, mas, apenas, espagos da globalizac¢ao”.

Com isso, observa-se uma era em que prevalece o processo de com-
peticdo entre as cidades, com vistas a internacionaliza¢do, uma vez que
ha uma necessidade dos destinos de superar o “lugar” e se “especializar”,
mundializar, a fim de atender o movimento turistico internacional (GRI-
NOVER, 2007). Com base nisso, os gestores buscam elaborar estratégias de
intervencdes sobre a paisagem para aumentar o potencial competitivo das
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localidades no sentido de responder as demandas globais e atrair recursos
humanos e financeiros internacionais.

Tais intervenc¢des baseiam-se em modifica¢Oes processadas na paisa-
gem urbana contribuem para alterar a imagem das cidades, principalmente
aquelas possuidoras de atrativos culturais expressivos, seja por intervengoes
no patrimonio, seja pela revitalizacao de areas degradadas ou abandonadas.
E certo que o objetivo dessas transformagdes ¢ procurar a diversidade de
cada lugar, ou seja, buscar as especificidades — o que ha de unico.

No entanto, a globalizagao, em alguns casos, impede o desenvolvimento
autonomo e, geralmente, acarreta impactos ambientais no espago receptor.
Conforme Romeiro (1999), a problematica ambiental diante da globaliza¢ao
pode acontecer de duas formas:

a) reflete o esgotamento dos recursos naturais locais, repercutindo nas
diferencas entre os pafses em termos de custos de grau socioambiental
para estas comunidades; e,

b) o crescente desenvolvimento do comércio internacional ultrapassa os
limites da capacidade de carga do ecossistema mundial, pois, quanto maior
producao pelos paises, maior serd o resgate e utilizacao de espagos naturais.

Diante dos efeitos da sociedade globalizada pautados na otimizagao
dos aspectos econdémicos, comunicacionais e informacionais, a maior
parte desta sociedade parece ainda estar alheia a problematica ambiental
evidenciada nos moldes atuais. Portanto, o desenvolvimento da atividade
turistica, como fenomeno em evidéncia na sociedade globalizada, depende
em grande escala e propor¢ao do uso que esta sociedade dara aos recursos
naturais, ja tdo escassos em nosso planeta.

Assim, torna-se necessario que a sociedade juntamente com o setor
publico e privado planeje a atividade turistica, a fim de esta possa se desen-
volver alicercada nos principios da sustentabilidade no atual contexto da
globalizacao, conforme discutiremos na aula que versara sobre a sustent-
abilidade da atividade turistica.

Assim, conforme reforca Dias (2003) estamos presenciando verda-
deira revolugio propiciada pelo incremento dos servicos e pelo aumento
dos servigos e pelo aumento do processo de globalizagao. Em ambos os
processos, o turismo assume papel primordial e, tal quais as industrias do
passado, ¢ altamente dependente dos recursos naturais. Desse modo, a rela-
¢ao turismo e meio ambiente assume profunda relevancia dentro de uma
nova perspectiva de desenvolvimento que nao repita os erros do passado.

Mesmo com todos os efeitos negativos da globalizacdo, a atividade
turistica pode desenvolver as localidades e demonstrar suas especificidades,
como por exemplo, sua cultura, atrativos naturais, a fim de que esses im-
pactos negativos possam ser revertidos em impactos positivos, uma vez
que a nova légica do turismo global é promover o intercambio de culturas
e troca de experiéncias humanas.

Capacidade
de carga

Corresponde ao
numero maximo de
pessoas que podem
utilizar um local
sem uma alteracao
inaceitavel no am-
biente fisico e sem
o declinio na quali-
dade da experiéncia
dos visitantes
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A geracao de riquezas e beneficios ocorrera aquelas comunidades que
souberem planejar e manter seus atrativos turisticos, principalmente os de
ordem natural em padrOes aceitaveis para disseminar no contexto global
praticas verdadeiramente sustentaveis de turismo, em que o equilibrio
economico e ambiental prevalece, servindo de exemplo a todas as regioes
turisticas do planeta.

CONCLUSAO

A globalizagao trouxe a tona muitos beneficios a humanidade, facili-
tando a vida do homem, com a revolucao informacional, de comunicacao e o
mundo virtual assim como gerou maleficios, sobretudo, na esfera ambiental.

No entanto, o turismo tem, diante da sociedade global, instrumentos
de tecnologia capazes de oportunizar seu desenvolvimento de forma mais
apropriada e conectada com as reais necessidades de seu mercado, estando
voltado a resolucdao de problemas locais para melhor difusiao global, pro-
movendo a participa¢do direta dos agentes e captando os anseios e preo-
cupagoes deste segmento frente a problematica ambiental evidenciada pela
sociedade atual.

RESUMO

Nesta aula, estudamos o papel da globaliza¢ao no processo de produgiao
e desenvolvimento tutistico. Para isso, iniciamos com uma breve contextual-
iza¢ao acerca da globalizacao enquanto um processo que representa as novas
relagoes internacionais e, posteriormente, analisamos os impactos gerados
pelo desenvolvimento do turismo global. O processo de globalizagao,
fruto do desenvolvimento da abertura economica, constitui um processo
irreversivel para a sociedade vigente, entretanto devera promover em maior
escala o bem-estar socioeconomico e ambiental a sociedade.

ATIVIDADES

A titulo de exercicio do raciocinio e do conhecimento, indicamos
a seguinte leitura: TRIGO, Luis Gonzaga Goddi. O turismo no espaco
globalizado. In: RODRIGUES, Adyr B. (org). Turismo, modernidade,
globalizacao. 3. ed. Sao Paulo: Hucitec, 2002. P. 17-35.
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COMENTARIO SOBRE AS ATIVIDADES

Como voce esta percebendo, essa disciplina apresenta uma gama de
discussao tedrica que precisa ser fixada e compreendida a partir das
leituras complementares. O texto sugerido possibilitarda uma nova
reflexdao acerca do papel da globalizac¢ao nas praticas turisticas.

PROXIMA AULA

Na préxima aula encerraremos a Unidade I discutindo a producio de
espagos turisticos.

AUTOAVALIACAO

Ap6s estudar esse conteudo, serd que consigo entender o que ¢ glo-
balizacdo e o seu papel transformador no desenvolvimento das praticas
turisticas?
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