Aula

PRODUCAO DO ESPACO E A
SUSTENTABILIDADE DA
ATIVIDADE TURISTICA

META
Compreender o processo de producao do espago a partir dos principios da
sustentabilidade.

OBJETIVOS

Ao final desta aula, o aluno devera:
entender o processo de produg¢ao do espago do turismo a partir da triade
desenvolvimento — turismo-sustentabilidade.

PRE-REQUISITOS
Aula 6
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INTRODUCAO

A tematica do Turismo vem sendo discutida por varias ciéncias, seja
adquirindo um carater de produto ou como uma atividade tipicamente
economica. Nesta aula ressaltaremos mais uma vez que a atividade turistica
deve ser analisada dentro da sua espacialidade e entendida como condicio-
nante economico, social, politico e cultural e ndo ser visto apenas como
um produto das relagdes sociais.

O significado do turismo adquire sem duvida uma nova dimensao fr-
ente a diminui¢ao da fung¢do produtiva tradicional — a agraria — dos espagos
rurais, perdendo a condi¢ao de marginalidade no contexto dos parametros
de rendimento e eficicia da producio (CALS, CAPELLA; VAQUE, 1995);
ante a nova valorizacdo social dos espacos singulares, naturais, etc., cuja
raridade induz a atracdo e a freqiiencia potencial devido a sensibilidade
ambiental e conservacionista que caracteriza a sociedade atual.

Partindo desse pressuposto, caro (a) aluno (a), na aula de hoje discutire-
mos o turismo sob a ética da sustentabilidade. Vamos analisar a produg¢ao
do espaco e a sustentabilidade do turismo partindo do seguinte question-
amento: como conseguir desenvolver-se com eqtiidade social, economica
e ecologica?

DESENVOLVIMENTO, TURISMO E
SUSTENTABILIDADE

Nos ultimos anos, o turismo tem sido concebido como um fator
chave — as vezes o tunico possivel — para dinamizagao das regides menos
desenvolvidas e areas marginais no Brasil e no mundo.

A perspectiva de inser¢ao de novos espagos na economia do turismo
aliado a todo conjunto de atividades atrativas complementares tem instru-
mentalizado os diversos agentes (publicos e privados) que através dos mais
variados mecanismos, como por exemplo, planos de desenvolvimento,
programas regionais ¢/ou locais tém elaborado politicas regionais e seto-
riais que visam colocar em marcha o desenvolvimento local e incluir estes
espacos no circuito econdémico do consumo do turismo.

Como ja vimos em aulas antetiores, com a globalizagao, um novo cenatio
turistico é formado e interpretado como a fase pos - fordista do turismo
caracterizada pela produgio flexivel do 6cio (VERA et.al, 1997). As caracter-
isticas do novo paradigma turistico sdo a globalizagdo dos mercados, a grande
segmentacao da demanda, as economias de escala nas atividades turisticas, as
novas tecnologias disponiveis, a exigéncia de sustentabilidade do meio ambiente
e social e a generalizagdo espacial do turismo a partir de uma maior interacao
das areas anteriormente consideradas como marginais a esse processo.
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Sem ddvida, este novo cenario do turismo exige novos conteudos e
novas formas de gestao publica, uma nova politica turistica. Essa nova
politica turistica requer a atuagao conjunta e coordenada dos setores pu-
blico, privado e voluntariado que facilite a consecu¢ao da competitividade
através da qualidade e da eficiéncia (FAYOS, 1995).

Os debates acerca da manutencao da atividade turistica como fonte
principal e real das areas antes consideradas marginais ao desenvolvimento,
apregoam a necessidade de que o turismo se caracterize por uma valorizagao
do aspecto econémico, da justica social e da sustentabilidade ecoldgica.
Este discurso deve promover as grandes mudancas nos perfis de renda e
ocupagao da populacio por ele atingida, direta e indiretamente. Isso porque
os programas ou planos de desenvolvimento do setor perpassam por um
processo integral, global e participativo, sendo essencial que todos estejam
sensibilizados para o desenvolvimento do turismo de forma sustentavel.

E certo que desde a década de 60, vem se firmando uma concepcio
de desenvolvimento que agrega a conservagao do meio ambiente natural e
as caracteristicas socioculturais de uma populagiao. Desde entao, diversos
acontecimentos tornaram-se muito relevantes tanto para a busca de agoes
de mitigacdo dos impactos negativos ao meio socioambiental causados pelo
desenvolvimento econémico, quanto para a recupera¢ao dos danos causados
pela problematica ambiental e para prevencao desses danos.

Diante dessa realidade, com todas as problematicas em torno da questao
socioambiental, da situa¢do acerca da preservacao e do desenvolvimento
economico, torna-se cada vez mais relevante o estudo das possibilidades de
uma intera¢do entre o ser humano e a preservagdo dos recursos naturais.

A atividade turistica ligada a natureza tem sido implementada ao longo
dos anos desde o fim da década de 70 quando se passou a discutir a relagao
desenvolvimento e conservacao da natureza. De fato, a década de 70 marca o
rompimento do circulo virtuoso de crescimento da economia mundial desde
o p6s-guerra, lancando davidas sobre a validade dos instrumentos politicos
disponiveis para a regulacao das relacbes economicas internacionais, assim
como 0s mecanismos internos de promogao do desenvolvimento. Junto a
isso, a situacao de pobreza em que se encontra a maior parte da populagao
mundial revela que o estilo de desenvolvimento também ¢ insustentavel do
ponto de vista social (falta de acesso a educagdo, a saide e a agua tratada) e
humano (fome, desnutricao). Dessa maneira, a crise ambiental, entendida
como crise geral do acesso e rentabilidade dos recursos, coloca em cheque
o modelo de desenvolvimento vigente, isto ¢, desenvolvimento calcado
na exploragao irracional e predatoria dos recursos naturais e moldado em
relacbes sociais de produgao injustas e excludentes.

Os questionamentos formulados pelos movimentos sociais - ambi-
entalistas ou ecologistas, governos e comunidades cientificas acerca da
faléncia desse modelo apontam para a necessidade de se buscar um outro

Ecologistas

Como defensores
das causas ambi-
entais € ndo como
cientistas ligados a
um ramo da biolo-

gia.
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desenvolvimento, que seja mais racional, mais eficiente, mais harmoénico
social e ambientalmente. Dessa maneira, abrem-se areas de dialogo entre a
economia e ecologia procurando conciliar a preservagao da natureza com a
manutenc¢ao do processo de crescimento economico, institucionalizando-se
a questao ambiental. Surge, a partir dessa nova logica, novas formulagoes
que passam a se denominar de desenvolvimento sustentado ou duravel,
fundido inicialmente na nog¢ao de eco-desenvolvimento, que muitos autores
erroneamente o tratam como um conceito base para a constru¢ao da nog¢ao
de desenvolvimento sustentavel.

No cerne das discussoes e execucoes no ambito de uma visualizacio
mais humanista em relagdo ao meio ambiente, vem procurando se estabel-
ecer o desenvolvimento do turismo sustentavel. A busca por um modelo
de vida baseado numa ideologia de defesa de um ambiente menos efémero,
com diminui¢ao do consumo e produgdo e de uma relagdo maior com o
meio natural, provocou uma demanda por roteiros turisticos alternativos.

De fato, no inicio da década de 90, foram produzidas uma série de for-
mula¢ées a fim de concretizar os principios basicos da sustentabilidade em
relagao ao turismo. A Agenda 21 para o setor de viagens e turismo publicada
em setembro de 1995 pela OMT (Organizacao Mundial do Turismo) define
o turismo sustentavel como aquele que satisfaga as necessidades dos turistas
e das populagdes receptoras atreladas a conservagao do patrimonio. Assim,
o desenvolvimento do turismo sustentavel deve procurar atender a sustent-
abilidade envolvendo as dimensoes sociocultural, economica e ambiental.

Este documento elaborado pela OMT apontou oito areas dirigidas a
governos e representacoes das organiza¢oes visando o desenvolvimento de
programas e procedimentos para a implementag¢ao do turismo sustentavel,
conforme veremos abaixo:

1. Avaliag¢ao da capacidade do quadro regulatério, economico e voluntario
para apoiar o desenvolvimento de politicas que viabilizem a implementa¢ao
do turismo sustentavel;

2. Avaliagao das implicagOes econdmicas, sociais, culturais e ambientais das
operacoes da organizacao/institui¢cao, no sentido de examinar sua propria ca-
pacidade para atuar na dire¢ao da perspectiva de desenvolvimento sustentavel;
3. Treinamento, educagao e formacao da consciéncia publica, no sentido do
desenvolvimento de formas mais sustentaveis de turismo e com o objetivo
de viabilizar a capacidade necessaria para execucdo de tarefas nessa dire¢ao;
4. Planejamento para o turismo sustentavel a partir do estabelecimento e
implementagdo de medidas que assegurem o planejamento efetivo do uso
do solo, que maximizem beneficios ambientais e sociais, e minimizem danos
potenciais a cultura e a0 meio ambiente;

5. Promocao de intercambio de informagdes, conhecimento e tecnologias
entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento que viabilizem o turismo
sustentavel,
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6. Fomento a participagiao de todos os setores da sociedade;

7. Monitoramento para avaliagdio dos progressos alcancados frente as 4
metas de turismo sustentavel através de indicadores confiaveis aplicaveis a
nivel local e nacional,;

8. Estabelecimento de parcerias que facilitem iniciativas responsaveis.

Os impactos da atividade turistica, sejam eles positivos ou negativos,
na populagio receptiva ou de degradacao ambiental e cultural sdo visiveis
em varias partes do mundo fruto da expansio do chamado Turismo de
Massa. Segundo Andrade (2002), o turismo como fenomeno de massa,
consolida-se a partir da segunda metade do século XX. Esse crescimento
reflete-se na dimensao econémica que a atividade turistica passa a assumir
na economia mundial.

O crescimento desse tipo de turismo conduziu uma série de impactos que
se manifestaram de forma mais evidente nos dltimos anos. E certo que esses
impactos nao podem exceder os limites aceitaveis para uma boa planificacao
e desenvolvimento sustentavel do turismo e podem ser evitados e/ ou con-
trolados a partir de medidas administrativas bem fundamentadas e aplicadas
por cada um dos atores que intervém no desenvolvimento do turismo.

Nas duas dltimas décadas do século passado, a concepg¢ao de turismo
assume um novo contexto devido a necessidade de implementar modelos
de desenvolvimento sustentavel que aponte para a compatibilidade do de-
senvolvimento economico e a conservagao dos recursos naturais e culturais
visando a equidade e a justi¢a social.

Essa nova concepgao calcada no desenvolvimento sustentavel propoe
pressupostos que divergem do atual modelo de desenvolvimento econémico
para o turismo, sobretudo, no que diz respeito a demanda social, uma vez
que, em alguns casos, ndo sao observados os danos, as vezes, irreversiveis
ao meio ambiente, as comunidades locais e ao patrimonio.

Com base na nova discussao de sustentabilidade Prats (1996) define
quatro fatores essenciais para o desenvolvimento da atividade turistica com
a perspectiva da sustentabilidade:

a) A compatibilidade do turismo com a capacidade de carga do sistema
natural, econdmico e social, ou seja, a adaptagao do processo de desenvolvi-
mento das necessidades do mercado, prevenindo os riscos e preservando os
recursos naturais, além de favorecer a evolucao da estrutura econémica local;
b) A integracao do turismo com o desenvolvimento econémico local a
partir da renovacgao de setores tradicionais da economia e estimulando a
criacao de novos setores;

c) A inser¢ao do turismo no sistema de planificagdo estratégica centrada
no desenvolvimento local; e,

d) A gestdo integrada e participativa do desenvolvimento turistico local
calcado na ampla e rigorosa participagdo dos agentes sociais e da prépria
populac¢ao local.
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A partir desses quatro fatores, entendemos que o fenémeno do turismo
em sua enorme complexidade materializa-se territorialmente através das
relagGes sociais inerentes ao seu processo, atenuando novas fei¢oes urbanisti-
cas e novas demandas a conceituada segunda natureza, empreendida pelo
trabalho social atrelada ao envolvimento das populag¢des locais no sentido
de promover uma inser¢ao nao apenas simbolica e caricaturada, mas com
o intuito de se pensar a sustentabilidade das atividades como forma de
garantir a fixagao, o emprego ¢ a geracao de renda nos espagos turisticos.

O carater ambivalente do turismo pode gerar vantagens no ambito
economico a0 passo que pode ser corrosivo sécio-culturalmente, além de
contribuir para a degradagao ambiental e a perda da identidade local.

Assim, todos os agentes de desenvolvimento turfstico (associacdes
profissionais, empresas, trabalhadores do setor, organizagdes nao gover-
namentais, as comunidades receptoras, os turistas e outros organismos
do setor turistico) tém o dever de proteger o meio ambiente, 0s recursos
naturais e culturais na perspectiva de um crescimento econémico constante
e sustentavel que seja capaz de satisfazer as aspiragoes presentes e futuras.
Estes agentes devem pensar a atividade turistica baseando-se em trés pontos
fundamentais:

1. Responsabilidade econémica e social por parte do governo e das em-
presas que instalam empreendimentos turisticos, a fim de impulsionar o
desenvolvimento econémico protegendo a comunidade local da sobre-
comercializagao e da sobre-exploragao;

2. Responsabilidades das comunidades receptoras no que diz respeito a se-
guranca, a garantia de prote¢ao dos turistas e a pratica do desenvolvimento
sustentavel em relacio a sua participa¢ao nas atividades turisticas;

3. Por fim, a responsabilidade do turista em respeitar os costumes, as
culturas e o meio ambiente do lugar visitado. O turista deve vislumbrar o
intercambio de culturas.

Com esse entendimento de que o turismo desencadeia um conjunto
de outras atividades atrativas, resultantes de diversas ingeréncias formais
e informais, influenciados cada vez mais pela incorpora¢io de empreen-
dimentos publicos e privados (fixos) e que proporcionam uma ampliacao
economica e estrutural do setor ¢ possivel propor novas possibilidades de
oferta de bens e servigos que promovam o desenvolvimento sécio-cultural
e econdmico da populagio diretamente envolvida.

Neste sentido, o desenvolvimento sustentado ou sustentavel pode ser
abordado em multiplas escalas ou a partir da interagdo dos diversos niveis,
desde que hajam problemas a serem resolvidos para viabilizar a regulacao
capitalista.

Segundo Max-Neef (1998) o desenvolvimento a escala humana ¢ pos-
sivel, desde que as necessidades humanas sejam enfocadas sistematicamente
e nao linearmente. Em que a tinica maneira de possibilitar a sustentabilidade
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reside na conjugacdo do crescimento economico com a salubridade social
e crescimento pessoal, através da ampliagdo do processo educativo — con-
scientizagdo — que combine as sinergias locais e a eficiéncia global.

CONCLUSAO

Para finalizar essa aula, ¢ importante frisar que com o despertar para a
consciéncia ambiental, os consumidores dos produtos turisticos passaram a
ser mais exigentes tanto com a conservag¢ao dos recursos naturais e culturais
quanto com a qualidade dos servigos prestados.

Assim, urge a necessidade dos gestores e empreendedores de desen-
volver praticas que visem o desenvolvimento da pratica turistica pautado
nos principios da sustentabilidade.

RESUMO

A situacdo socioambiental que abarca o mundo é conseqiiéncia de cen-
tenas de anos de exploragao dos recursos naturais de forma indiscriminada.
As discussoes acerca do desenvolvimento sustentavel e o papel do turismo
na sociedade moderna se intensificaram nos ultimos anos, uma vez que a
atividade turistica passou a se constituir em um fator chave para a dinam-
izagdo e inser¢ao de regides e até mesmo de paises na rota do consumo
espacial. Desta forma, a sustentabilidade se converte em um instrumento
condutor basico de politicas, planejamentos e de gestao da atividade turistica.

ATIVIDADES

O tema abordado nessa aula é, muitas vezes, tratado nos meios de
comunicacio. F certo que em alguns casos fazemos interpretacdes equivo-
cadas ou nao levamos em considera¢ao os problemas sociais, econémicos e
culturais que podem ser gerados a partir do desenvolvimento da atividade
turistica. Assim, apos a leitura dessa aula, ¢ importante que voce reflita sobre
a sustentabilidade. Para essa reflexdo langaremos dois questionamentos:
a sustentabilidade é uma utopia? E possivel que o turismo se desenvolva
pensado nos principios da sustentabilidade?
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COMENTARIO SOBRE AS ATIVIDADES

E importante que vocé recorra a biblioteca ou as discussdes na
plataforma virtual, a fim de que a elabora¢io da atividade proposta
possa partir de uma boa fundamentacao teorica sustentada na reflexao
pessoal.

PROXIMA AULA

Para aprofundarmos mais essa temadtica, na proxima aula discutiremos
a tematica impactos ambientais do turismo.

AUTOAVALIACAO

Sera que vocé compreendeu essa tematica que foi abordadar Voceé teve
dificuldade em elaborar a atividade que foi proposta para a aula de hoje?
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