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TEORIA DA APRENDIZAGEM
CUMULATIVA

META

Apresentar a Teoria Cumulativa da Aprendizagem e as suas agdes.

OBJETIVOS

Ao final desta aula, o aluno devera:

reconhecer a existéncia de dois contextos no processo de aprendizagem: o externo e o interno, e o
funcionamento deles; entender como um contexto influencia o outro e qual a agao do professor em
relacéo ao aluno neste processo.

PRE-REQUISITOS

Conhecimento sobre a Teoria de Papéis na aprendizagem e a Teoria Comportamental.
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Robert Gagné

Psicologo norte-
americano
(1916/2002). Pro-
fessor da Univer-
sidade da Florida
e diretor do Labo-
ratorio de Habi-
lidades Motoras da
Forga Aérea dos
EUA. Publicou As
condigdes da apre-
ndizagem (1966).

INTRODUCAO

O psicélogo Robert Gagné teve grande importancia no desenvolvim-
ento de conhecimentos que explicam e facilitam a aprendizagem. Foi um
homem de visdo, apesar de, inicialmente, nao ter intencao de criar uma
nova teoria, mas a de reunir os principais pontos das diversas linhas de
pensamento ja existentes que retratavam o fenémeno da aprendizagem.
Seu objetivo era produzir um conteido com as idéias fundamentais ja de-
senvolvidas na area de ensino, facilitando o trabalho de todos os envolvidos
com a Educagio. Porém, ganhou destaque ao propor e defender questoes
nao aprofundadas por outros estudiosos da época. Um dos seus principais
méritos foi a classificagdo dos tipos de habilidades humanas envolvidas no
processo educacional e as conexdes feitas com as fung¢des sensoriais e de
percepeao dos alunos.
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Capa do livto Como se realiza a apre-
ndizagem, de Robert Gagné.

CUMULATIVA

A Teoria da Aprendizagem Cumulativa foi desenvolvida por Robert
Gagné (a pronuancia correta ¢ Ganhe), que, como grande colaborador Leslie
Briggs. Era uma teoria da aprendizagem que nao tinha como objetivo trazer
nada de novo. Os teéricos citados acreditavam que ja existiam idéias sufici-
entes e que ndo era necessario inovar. De inicio, buscava-se o que havia de
melhor nas outras teorias e organizava-se tudo em uma s6. Porém, como
veremos adiante, muitas foram as colaboragoes trazidas por esses autores.
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Para comegar, vamos observar uma das suas mais importantes carac-
terfsticas, que sempre devera ser considerada num processo de aprendiza-
gem. E a definicio de taxionomia de tipos de aprendizagem. Caso vocé
nao conheca o termo, a taxionomia ¢ uma técnica de classificacdo ou uma
ciéncia da classificacao das coisas. Para Gagné-Briggs, os tipos existentes
de aprendizagem sao:

a) informacao verbal;

b) habilidades intelectuais;
c) estratégias cognitivas;
d) atitudes;

e) habilidades motoras.

TIPOS DE APRENDIZAGEM

Informacio | E a base da nossa educacio e consiste nas informacdes transmitidas de
verbal forma oral ou esctita. & por meio dela que acessamos, de forma mais direta,
o conhecimento acumulado por nossa sociedade, trocamos informag¢oes com
amigos, colegas, familiares, professores, dentro ou fora do contexto escolar.

Habilidades | Sao as habilidades que a pessoa desenvolve de dominar os simbolos (letras,
intelectuais | numeros, desenhos) e utiliza-los para compreender o mundo e responder
a este. O aluno aprende a somar, a transformar escritos em palavras, a pro-
mover reagoes quimicas etc., com a utiliza¢do dos simbolos.

Estratégias | Sdo as estratégias que o aluno utiliza para aprender, uma vez que aprender
cognitivas | tanto ¢ uma habilidade intelectual quanto uma estratégia cognitiva. Elas
mostram a melhor forma de dar aten¢io, captar, armazenar e transferir
informacoes.

Atitude Sdo as a¢des direcionadas para uma atividade. No nosso caso, sao as a¢oes
tomadas pelo aluno para favorecer o seu aprendizado. Espera-se que o
aluno respeite as regras escolares, preste atencgao as aulas, faca as atividades
determinadas pelo professor, participe da aula com questionamentos etc.
Tais agOes sao observadas a partir de modelos (o professor, os colegas) e
sao fundamentais para o bom resultado.

Atitude Sdo importantes para o ser humano, pois estio presentes na maior parte
das suas atividades. Podemos utiliza-las quando vamos a escola, quando nos
sentamos ou movimentamos a cabe¢a para direcionar a atengao e, ainda,
quando pegamos o lapis para escrever. Devemos, ¢ claro, adaptar a atividade

as condi¢coes motoras do aluno.
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Captacao

Capturar estimulos
por meio do siste-
ma sensorial (visao,
audigao, tato, olfato
e paladar).

Retencao

Guardar as infor-
macgdes captadas,
ja transformadas
em conceitos na
memoria.

Transferéncia

Utilizacao do con-
teudo aprendido em
outros contextos ou
como base para no-
vas aprendizagens.
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ATIVIDADES

Caro aluno, pense agora no curso que voce esta fazendo. Escolha uma
aula de alguma das disciplinas que vocé esta cursando neste periodo. Analise
e encontre, na aula, os passos da taxionomia de tipos de aprendizagem
descritos por Gagné. Descreva como cada uma das etapas acontece na
aula escolhida. Caso nio encontre, descreva como a taxionomia poderia
ser acrescentada. Lembre-se de que, na taxionomia, algumas das etapas
dependem de vocé. Caso a resposta seja maior que o espago reservado,
utilize uma folha de papel).

COMENTARIO SOBRE AS ATIVIDADES

O primeiro passo é escolher uma aula de alguma matéria. O proximo
passo ¢ analisar o texto da seguinte forma: a informacao verbal esta
sendo clara? Lembre-se de que tanto pode ser o verbal como o esctito.
No nosso caso, ¢ escrito. Caso nao esteja sendo clara, uma sugestao
pode ser mudar a linguagem mais rebuscada para uma menos formal.
Analisando as habilidades intelectuais, vocé vai observar se o texto
esta sendo apresentado em um formato que voce possa aprendet, se a
escrita ¢ coerente, por exemplo, e se sao utilizados simbolos conhecidos
(palavras, figuras etc.). Lembre-se de que a habilidade intelectual € sua.
O texto vai oferecer estimulos a serem aprendidos. Nas estratégias
cognitivas, vocé deve observar se o texto oferece estimulos, como
exemplos significativos, para que vocé monte estratégias de fixacao
do conteudo. Se o texto é agradavel, torna-se mais facil de memorizar.
Também devemos lembrar que é vocé quem monta as estratégias e
ndo o texto. A forma utilizada por cada aluno para essa atividade sera
distinta. Observe qual foi a sua atitude quando vocé estudou a aula
escolhida. As suas atitudes estavam voltadas para a aula? As habilidades
motoras utilizadas dependerao da aula. Elas englobardo todos os
movimentos, desde pegar o texto, folhea-lo, sublinha-lo, fazer as tarefas
etc. Ap6s terminar esta parte, voce deve sugerir modificagdes no texto
para que este siga a classifica¢ao taxionomica.

Cada tipo de capacidade oferece um tipo diferente de aprendizado, e
depende sempre de condi¢Oes internas e externas para acontecer tanto a
captagao quanto a retengao e a transferéncia de informagdes. Pois €,
caro aluno, esses teéricos nos mostraram que as habilidades humanas na
aprendizagem sao de tipos diferentes, mas também deixaram claro que
todas sao importantes e ndo podem ser esquecidas.
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Outra grande caracteristica da idéia trazida por Gagné-Briggs ¢ o seu
carater nao contraditério e sempre em busca de uma articulagiao. Da mesma
forma, deve ser feito o planejamento do que vai ser ensinado. Dessas idéias,
surgiram trés pressupostos basicos da teoria:

1. devemos sempre partir de objetivos formulados de forma clara. A in-
strucao deve ser direta e devemos estar atentos ao que pedimos;

2. ha uma necessidade de se seguir uma ordem no ensino, com a finalidade
de potencializar o rendimento e o resultado proposto no objetivo;

3. é necessario proporcionar condigoes para que se possa atingir os objetivos,
considerando as caracteristicas do aluno, as capacidades que serdo utilizadas
no processo (taxionomia da aprendizagem), os pré-requisitos necessarios,
resultados concretos que se esperam da atividade e as condi¢bes de trans-
feréncias de informacao. Observamos af diversos estimulos externos que
irdo interagir com as condi¢oes internas do aprendiz.

Observando isto, Gagné parte da idéia de que a aprendizagem acontece
através da interacao do sujeito com o ambiente, tendo como representacao
a modificacao de comportamento. Vocé,
caro aluno, ja leu sobre isto em algum lugar?
Pois ¢é, a Teoria Comportamental também
ve desta forma. Mas, na teoria cumulativa,
ha uma restricio: Gagné considerava de
grande importancia os processos mentais
que acompanhavam essa modificagao de
comportamento. Ele nos mostra que o
nosso mundo interno ¢ estimulado pelo que
acontece no mundo externo, ¢ que com o
passar do tempo e através da experiéncia
adquirida pelo aluno, esses estimulos externos passam a set proporcionados
cada vez mais por eles mesmos.

Vamos agora entender como ocorfem 08 Processos internos.

1° O sujeito, sempre em contato com o ambiente, recebe diversos
estimulos que serdo captados pelo sistema sensorial.

Para o tedrico, a aprendizagem
depende de uma série de fatores
externos que sao projetados para

estimular os processos internos de
aprendizagem. O professor ¢ um
destes fatores.

(BASIL e COLL, 1996).
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Sujeito Esses estimulos passardo por uma selecio e o que for identificado
como necessario sera transformado em um registro sensorial. Esses sdo os

Pessoa que recebe primeiros passos na percep¢ao dos estimulos que sao recebidos pelo aluno.
o estimulo, neste
caso, o aluno.

) Registro Sensorial Memoria de Curto Prazo
Ambiente
No registro sensorial, o estimulo A informagao que chega
untaigrl::Zroessegzi? ¢ codific':ldo em Aforrn,a de [ | aqui é codiﬁcad/a como
mano e que The for- representacao. Vocé vé uma arvore conceito. Uma arvore é
nece estimulos. e cria na mente a imagem da arvore. uma planta que tem tronco,
Vocé vé o numero 2 e cria na mente ramificacoes, folhas, raiz.
Estimulos a imagem do nimero dois.
Qualquer agente ]
externo ou interno Convém observarmos, caro aluno, que as informagdes permanecem
que possa ser cap- pouco tempo no registro sensorial e logo sao enviadas para a memoria
tado pelo sistema de curto prazo, em que ¢ transformada em conceito. Nessa memoria, o
sensorial provo- conceito fica por um lapso de tempo, podendo durar mais, caso haja a
cando alteragdes repeti¢ao da informacao. Com isto, queremos mostrar a importancia de
?}(1)082%3; 12sorg7o): repetir a informagao e de utilizar estratégias de recordagao, pois o que esta
na memoria de curto prazo, e ¢ lembrado e relembrado, ¢ transferido para
Sistema sensorial a memoéria de longo prazo.

O sistema sensorial
¢ composto pelos
orgaos que pro-
porcionam a visao,
o tato, o olfato, o
paladar e a audigdo
e sdo responsaveis
pela captura dos
estimulos do am-
biente externo e in-
terno (organismo).
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Memoria de Curto Memoéria de Longo
Prazo (MCP) Prazo (MLP)

O conceito que ¢é repetido ¢ | Aqui ficam armazenadas

recordado ¢ transferido para a
memoria de longo prazo.

as informagdoes que foram
repetidas e recordadas com

maior freqiéncia.

l !

Gerador de Resposta

A informacio ¢ passada entio da MLP ou mesmo da MCP para
o gerador de respostas que, por meio de um impulso, produz uma
resposta (agdo, comportamento, atitude), modificando o ambiente
onde esta o sujeito.

E preciso trabalhar bem cada estimulo, cada representacio e cada
conceito envolvidos no processo de aprendizagem. Mas nio ¢ s6 isto, caro
aluno: é necessario também promover a geracio de respostas, pois ¢ esta
resposta que mostrard a vocé o aprendizado do aluno. Lembra? Uma modi-
ficagao no comportamento, um novo comportamento. O comportamento
de executar o que foi aprendido.

Mas isto ndo acaba ai. Lembra que Gagné-Briggs nos falam tanto dos

fatores internos como dos externos? Pois é, estes foram os internos. Vamos
agora observar os externos.
1. Trabalhando a motivagao: o professor deve atuar estimulando as expectativas dos
alunos, pois estas constituem o centro das motivagoes. Como assim? Quando vocé
for dar aula, ¢ melhor que isto seja feito levando-se em consideracao os contextos,
reforgos, conhecimentos prévios, informagoes trabalhadas, objetivos e éxitos es-
perados para o que esta sendo ensinado. Esses elementos terdo grande influéncia
na forma como os estimulos serdo percebidos e no momento da retencao da in-
formacao, por conseqiiéncia, também no resultado final (agiao desenvolvida). Por
exemplo: se voce quer ensinar o aluno a realizar uma operagao com raiz quadrada
sem que ele tenha aprendido a somar, ele ndo sentird motivacao, ja que nao tem
o conhecimento prévio necessario. Ele nao atingira o objetivo e nao terd o éxito
esperado. Por conseqiéncia, o contexto sera desagradavel e as informagoes arma-
zenadas nas memérias, provavelmente, serdo a de que Matematica ¢ dificil, e é claro,
a acdo gerada serd a de conversar na hora da aula, ficar desenhando ou ficar com
o olhar na diregio do professor, mas com a “cabe¢a em outro mundo”. Entre as
expectativas do aluno, as principais sao a de que pode aprender o assunto, a de que
vai obter uma nota alta e a de que vai ser aprovado. Uma aula dada com respeito ao
aluno, que consegue ser divertida e, por consequiéncia, menos cansativa, trazendo
clareza nas explicagoes, ativa a motivacao do aprendiz.
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Trabalhando com base nas expectativas do aluno, o professor podera
passar para um outro momento.
2. Reforgando a apreensao: o professor deve chamar a aten¢ao do aluno
para certos aspectos do conteudo. Estamos falando das representacoes e
dos conceitos. Lembramos que, em uma aula divertida, ¢ mais facil apre-
ender tais informacdes.
3. Incentivando a aquisi¢ao: ajudando o aluno a desenvolver seus proprios
métodos de memorizacio e retomada da informacgao, teremos uma con-
servacao melhor do conteado na MLP.
4. Generalizando a informagao: o professor deve promover situagoes em que
o aluno utilize o conhecimento armazenado em situacoes novas ou diferentes.
5. Retroalimentagdo: apos a execugao da tarefa ou da manifestagiao do con-
hecimento adquirido, é fun¢ao do professor comentar a resposta e aproveitar
para tocar nos pontos principais do conteudo. Isto refor¢a o aprendizado.

ATIVIDADES

Consideremos um aluno que, desde a sua quarta série, vem obtendo
resultados negativos em Matematica, conseguindo a aprova¢ao sempre no
periodo de recuperacdao. Agora, voce é o professor desse aluno que esta
iniciando a oitava série. Como explicagao para os fatos, temos a informagao
de que os seus professores anteriores foram do tipo que interagiam pouco
com o aluno e se contentavam com a exposi¢ao do conteudo no quadro,
o que era insuficiente para esse aluno se motivar. Sabemos, ainda, que a
dificuldade em Matematica, por exemplo, se repetiu ao longo desses anos
e, conseqiientemente, foi captada pelo sistema sensorial, transformando-
se em um conceito do tipo “Matematica ¢ um saco”, e que permanece em
sua memoria de longa duragdo. Diante disto, como vocé, atual professor,
vai agir para ajudar esse aluno a reconhecer a beleza da Matematica e obter
assim o aprendizado?
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COMENTARIO SOBRE AS ATIVIDADES

Que responsabilidade, nao? Considerando que o aluno chega com
uma impressao negativa da matéria, isto deve ser visto como um
conhecimento prévio, como um conceito formado. Uma boa sugestao
¢ partir disto e reverter o jogo. Podemos perguntar aos alunos o que
ha de negativo na Matematica e o que eles identificam como negativo
(coloquet os alunos para que o foco nio recaia sobre aquele que nao
gosta, pois ele pode se sentir confrontado). Diante de cada resposta
negativa, pode ser oferecido um exemplo positivo da utilizagao desta
ciéncia, ou podem ser contadas as fantasticas historias da Matematica,
como a de Gauss, génio da Matematica, que pode ser verificada neste
site. Ao acessar, busque a infancia e a educacao: http://www.educ.fc.ul.
pt/docentes/opombo/seminatio/gauss/gauss.htm. Outra proposta é
utilizar jogos e competi¢oes saudaveis com a Matematica. Estas sdo
sugestoes que podem contribuir para a formagao de novos conceitos
em Matematica, lembrando que quanto maior a interagio com o aluno
mais facil sera o trabalho do professor.

CONCLUSAO

A partir do que foi abordado nesta aula, podemos concluir que o
professor precisa estar atento as diversas capacidades que o aluno tem
para aprender, além de saber reconhecer as diferengas existentes entre os
componentes de uma mesma classe para que todos possam ser observados
em suas possibilidades. Com isto, caro aluno, devemos sempre estruturar
as nossas aula para explorar a0 maximo as potencialidades do aprendiz,
garantindo a transmissao das informacgdes e as possibilidades de memo-
rizagao com o auxilio das atividades que envolvem as habilidades motoras.
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RESUMO

A Teoria da Aprendizagem Cumulativa foi desenvolvida com o intuito
de facilitar o acesso aos aspectos que envolvem a aprendizagem. Para Gagné,
eles sao as habilidades de aprendizagem (informagao verbal, habilidades
intelectuais, estratégias cognitivas, atitudes e habilidades motoras) e as
condi¢Oes sensoriais e cognitivas do aluno que fazem a sua ligacdo com
o ambiente (visao, tato, olfato, audi¢ao, paladar e memoria). Nessa teoria,
Gagné, com a ajuda de Leslie Briggs, demonstra que para se aprender ¢é ne-
cessaria a existéncia de contextos externos associados a contextos internos.
Ele nos mostra que os diversos estimulos do ambiente ativam o sistema
sensorial que envia a informacao para a memoria, onde ficardo em forma
de conceitos. O resultado disto deverd gerar uma agao motora (comporta-
mento), que comprovara a ocorréncia de aprendizagem. Em sala de aula,
os principais estimulos do ambiente sdo gerados pelo professor.
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