UNIDADE 6






Unidade 6 — Estrutura e organizagdo de trabalhos cientificos

Os TRABALHOS CIENTIFICOS

Caro estudante!

Chegou o momento de socializar o conhecimento adquirido
com o cumprimento das atividades desenvolvidas na
pesquisa, completando o ciclo da pesquisa.

Como dizem Selltiz e seus colaboradores (1972, p. 499), “os
resultados mais notdveis tém pouco valor se ndao forem
comunicados aos outros”, ou ainda, como diz Gerard Piel “Sem
publicacdo, a ciéncia é morta”. (apud AZEVEDO, 2001, p.81).
A divulgacdo dos resultados da pesquisa é responsabilidade
do pesquisador e exige habilidades diferentes das
utilizadas nas etapas de planejamento e execugdo. A
primeira atenc¢do dispensada nessa etapa é em relagdo ao
publico a que se destinam os resultados da pesquisa. O
pesquisador escreve nao para ele, e sim para uma
comunidade em geral ou para um grupo especifico.
Independentemente do publico, da natureza e do objetivo
do trabalho cientifico, sua estrutura e organizacao
apresentam aspectos comuns que estdo presentes em todos
os documentos e aspectos que sao especificos para cada
tipo de comunicacao.

Vamos ver essas particularidades nesta ultima Unidade.
Bom proveito!

A apresentacao e a formatacao de trabalhos cientificos, de
maneira geral, possuem uma légica estrutural semelhante,
diferenciando-se em relacdo a natureza e ao objetivo a que se
propoem.
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Segundo a Associacao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT, 2005a), sao trabalhos académicos as teses, as dissertagoes
e os Trabalhos de Conclusao de Curso. Vamos ver agora como a
ABNT define cada um desses tipos de trabalhos.

P Tese: é o documento que apresenta o resultado de um

trabalho de tema Unico e bem limitado. “Deve ser
elaborado com base em investigacao original,
constituindo-se em real contribuicao para a
especialidade em questdo. E feito sob a coordenacao
de um orientador (doutor) e visa a obtencao do titulo
de doutor ou similar” (ABNT, 2005a, p. 3), portanto
vinculado a um Programa de Doutorado.

P Dissertacido: é o “documento que representa o

resultado de um trabalho experimental ou exposicao
de um estudo cientifico retrospectivo, de tema tGnico e
bem delimitado em sua extensao, com o objetivo de
reunir, analisar e interpretar informacées”. E feito sob
a orientacdo de um orientador (doutor), visando a
obtencao do titulo de mestre (ABNT, 2005a, p. 2),
portanto vinculado a um Programa de Mestrado.

P Trabalho de conclusao de curso (TCC): trabalho

de graduacao interdisciplinar (TGI), trabalho de
conclusdo de curso de especializagao ou
aperfeicoamento e outros. Documento que representa
o resultado de estudo, devendo expressar conhecimento
do assunto escolhido, que deve ser obrigatoriamente
emanado da disciplina, médulo, estudo independente,
curso, programa e outros ministrados. Deve ser feito
sob a coordenacao de um orientador.

Luckesi et al. (1986) chamam a atencao, com grande
propriedade, para as diferencas entre essas trés categorias de
trabalhos. Para esses autores, a diferenca nao estd no método, mas
no alcance da pesquisa, em seus propésitos, sua abrangéncia,
maturidade, originalidade e profundidade.
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Lakatos e Marconi (2007) e Salomon (2004) indicam, além
dos trabalhos citados, o projeto de pesquisa, o artigo cientifico, o
resumo, a resenha, o informe cientifico, o relatério da pesquisa de
iniciacao cientifica e o ensaio teédrico. Independentemente do tipo e
da natureza, a comunicacao do resultado da pesquisa deve fornecer:

P as informacées definidas na etapa de planejamento (o
que, por que, para que e como foi pesquisado);

P> os resultados e conclusées frutos da analise e interpretacéo
dos dados; e

P as sugestdes para futuras pesquisas.

Cada informacao tem um lugar especifico na estrutura basica
do trabalho cientifico, seja ele um Trabalho de Conclusao de Curso,
uma dissertacao ou artigo, como vocé pode visualizar no Quadro 3.

ESTRUTURA BASICA DO TRABALHO

ATIVIDADES INFORMACOES CIENTIFICO
O que foi Tema e problema de | Introducgdo
pesquisado pesquisa
Por que foi Justificativa Introducao
pesquisado
Para que foi Objetivos Introducdo

pesquisado

Como foi
pesquisado

Procedimentos
metodoldgicos

Desenvolvimento do trabalho

Base tedrica de
sustentacao

O que dizem os autores
sobre o tema foco da
pesquisa

Desenvolvimento do trabalho

Discussdo dos
dados

Resultados alcangados
com a coleta, analise e
interpretacdo dos dados

Desenvolvimento do trabalho

Conclusdo

As consequéncias dos
resultados

Conclusdo

Quadro 3: Elementos e informagdes que compreendem um trabalho cientifico

Fonte: Elaborado pela autora
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Introdugédo, desenvolvimento do trabalho e concluséo sao
os elementos comuns presentes em todos os trabalhos que
apresentam resultados de pesquisas cientificas. Vamos ver a seguir
quais sao as informacoes que devem ser colocadas de cada elemento
da estrutura basica.

Introdugao

A introducéao, como o nome diz, tem o propésito de introduzir
o leitor no texto. Tem, portanto, o propésito de situar o leitor no
contexto da pesquisa informando o tema e o problema de pesquisa
[o que foi investigado], a justificativa do trabalho, isto é, as razoes
e motivos da escolha do tema e do problema [por que foi
pesquisado] e os objetivos do estudo, isto é, os propdsitos do estudo
[para que foi pesquisado].

Na concepcao de Trivinos (1987, p.91), a introducao tem
como

[...] objetivo basico a colocacao do problema em todos
seus aspectos essenciais. Isso significa que a introducéao
deve apresentar ja um esboco da fundamentagao tedrica
que orientaréa o estudo, a formulacao do problema, os ob-
jetivos da pesquisa [...].

Deve também incluir uma visdao do problema de pesquisa
ressaltando sua utilidade, viabilidade, originalidade e importancia.
Embora seja o primeiro capitulo do trabalho, a introducao é
o ultimo a ser redigido, porque “é o momento em que o pesquisador
tem uma melhor visdao do conjunto do texto como um todo”.

(FACHIN, 2001, p. 163).

Além das informacbes sobre tema, problema, justificativa e
objetivos, é usual informar como o documento esta estruturado,
isto é, sua composicao em capitulos e segoes, oferecendo ao leitor

uma visao global dos elementos constitutivos do trabalho.
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Desenvolvimento do trabalho

Também chamado por alguns metodélogos de “corpo de
trabalho”, o desenvolvimento nao é um capitulo, mas sim uma parte
do trabalho, constituido normalmente de varios capitulos. E o
elemento textual que sucede a introducao e antecede a concluséo,
como coloca Vergara (1997).

Segundo a Norma Brasileira NBR 14724 de 2005, que
especifica os principios gerais para elaboracao de trabalhos
académicos, é a “Parte principal do texto, que contém a exposicao
ordenada e pormenorizada do assunto. Divide-se em secoes e
subsecOes, que variam em funcao da abordagem do tema e do
Método”. (ABNT, 2005a, p. 6).

Assim, dependendo da sua escolha quanto a abordagem do
estudo — quantitativa, qualitativa, teérica, ou tedrico-empirica —, o
desenvolvimento do trabalho constitui-se em capitulos que
apresentam informagoes distintas.

Em um trabalho teérico, o desenvolvimento apresenta a
discussao e andlise do que dizem os autores sobre o tema. Pode ser
composto por tantos capitulos quantos forem necessarios para
responder a questao de pesquisa e aos objetivos.

Nos trabalhos teérico-empiricos, o desenvolvimento do
trabalho normalmente é constituido por capitulos que apresentam
a revisao tedrica, os procedimentos metodolégicos usados para
construir o trabalho, os resultados, a discussdo, a analise e
interpretagdo dos dados. Vamos ver cada um em particular.

P A revisao teérica, também chamada de revisdo da
literatura, ou fundamentacao teédrica, é o capitulo do
TCC que tem como objetivo apresentar os estudos e
as diferentes correntes tedricas ja desenvolvidas pelos
estudiosos do tema. Como vocé ja teve a oportunidade
de conhecer na Unidade 4, lembra? Permite, portanto,
a familiarizacdo em profundidade com o assunto.
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Sobre esse assunto a
ABNT dispGe da NBR 6024
de 2003, que
“estabelece um sistema
de numeragao
progressiva das segdes
de documentos inscritos,
de modo a expor numa
sequéncia légica o inter-
relacionamento da
matéria e a permitir sua
localizagdo” (ABNT,
2003a, p. 1).
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A abrangéncia da revisao teérica depende da teoria
que se desenvolve no esclarecimento dos fatos
(TRIVINOS, 1987), das fontes bibliogréficas (livros,
periédicos e trabalhos académicos), do material de
divulgacao da organizacao, de documentos internos e
das legislacoes. Roesch (1999, p. 244) alerta que “a
revisao da literatura esta presente em diversas fases
de uma pesquisa. Nao sé na elaboracao da proposta
como também durante a pesquisa e possivelmente na
andlise e relato”. Assim, pode-se dizer que a revisao
da teoria acompanha todo o processo de pesquisa.
Dependendo do problema de pesquisa e dos objetivos
do trabalho, os autores sugerem que o capitulo tenha
quebra de secbes (secundaria, terciaria, quaternaria
e quinaria), se houver necessidade. A quebra de secao
facilita a coesao entre os diferentes assuntos.

P Procedimentos metodolégicos: chamado usualmente

de metodologia do trabalho, neles sao descritos com
detalhes como foi feita a pesquisa, a abordagem do
estudo [tedrico, tedrico-empirico, qualitativo,
quantitativo], o tipo de estudo, os sujeitos de pesquisa
[populacao e amostra], as variaveis ou categorias de
andlise, as técnicas de coleta e a andlise de dados.

E importante salientar que todas as escolhas devem
ser plenamente justificadas, trazendo, se necessério, o
que dizem os autores para tal justificativa. Assim, se
vocé desenvolveu um estudo de caso, é muito
importante justificar o porqué da escolha desse tipo
de pesquisa e nao uma exploratéria, por exemplo. Cada
tipo de estudo tem caracteristicas que lhe sao préprias,
como vocé viu na Unidade 3.

P Descricao, analise, discussao e interpretacao dos

dados: é a parte do trabalho que retoma o problema
de pesquisa, analisando-o e discutindo-o frente a teoria.
Apresenta uma parte descritiva e outra analitica.
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Nos estudos teéricos esse capitulo objetiva, segundo
Koche (1997, p. 146), “explicar, discutir, criticar e
demonstrar a pertinéncia desses conhecimentos e
teorias no esclarecimento, solucao ou explicacao do
problema proposto”.

Nos estudos tedérico-empiricos, é o momento de
apresentar a realidade encontrada com a respectiva
interpretacao dos dados. Podem ser usados gréficos,
tabelas, figuras, depoimentos, falas, dependendo da
abordagem dada ao estudo.

No entanto, nao existe uma regra especifica para a
composicao dessa parte do trabalho. Criatividade é
essencial na construcao de trabalhos académicos. Da
mesma forma, nada impede que os titulos dos capitulos,
que normalmente sao chamados de “Fundamentacao
teérica”, “Metodologia do trabalho” e “Andlise e
discussao de dados”, tenham denominacdo diferente,
assim como sejam incluidos outros capitulos.

Conclusao

A conclusao decorre da andlise e discussao do problema de
pesquisa. Como salienta Vergara (1997, p. 78), “Sé se pode concluir
sobre aquilo que se discutiu, logo, tudo o que vocé apresentar na
conclusao devera ter sido discutido anteriormente”.

A concluséao inicia com o resgate do tema e do problema de
pesquisa que norteou a construgao do trabalho, seguida da sintese
que foi discutida e da conclusao a que se chegou, isto é, a resposta
ao problema e aos objetivos especificos. Cabe também nessa parte
do trabalho incluir sugestbes e recomendacdes sobre novas
pesquisas ou aprofundamentos sobre o tema, ja que um trabalho
de pesquisa nunca se esgota em si préprio.

Além da estrutura basica, todo trabalho cientifico,
independentemente do tipo e categoria, apresenta na sua formatagao
trés elementos constitutivos, que sao chamados de pré-textuais (ou

preliminares), textuais e pds-textuais, os quais podem ser visualizados
no Quadro 4.
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Tipo ELEMENTOS

Capa (obrigatodrio)

Lombada (opcional)

Folha de rosto (obrigatdrio)

Errata (opcional)

Folha de aprovagdo (obrigatdrio)
Dedicatéria (opcional)

Agradecimentos (opcional)

Epigrafe (opcional)

Resumo na lingua verndcula (obrigatorio)
Resumo em lingua estrangeira (obrigatorio)
Lista de ilustragdes (opcional)

Lista de tabelas (opcional)

Lista de abreviaturas e siglas (opcional)
Lista de simbolos (opcional)

Sumario (obrigatdrio)

Pré-textuais

Introdugdo (obrigatdrio)
Textuais Desenvolvimento (obrigatdério)
Conclusdo (obrigatdrio)

Referéncias (obrigatorio)
Glossario (opcional)
Pds-textuais Apéndice (opcional)
Anexo (opcional)
indice(s) (opcional)

Quadro 4: Elementos constitutivos de um TCC
Fonte: Adaptado da NBR 14724 (ABNT, 2005a)

Elementos pré-textuais

INSTITUICAD

AUTOR

TiTULO

Subtitulo

N™ de volumes

Cidade

Ano

Capa

Elemento obrigatério para protegao externa do
trabalho. As informacbes constantes na capa devem seguir
esta ordem: nome da instituicao (opcional); nome do autor;
titulo; subtitulo se houver; nimero de volumes se houver;
local (cidade) da instituicao onde deve ser apresentado; e
ano de depésito (da entrega). A disposicao das informagoes
na folha nao estd determinada na NBR 14724, mas
usualmente é centralizada em relacao as margens.
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Lombada

Elemento opcional que deve seguir a NBR 12225 de 2004.
O nome do autor deve ser impresso longitudinalmente do alto para

o pé da lombada, e o titulo do trabalho deve ser impresso da mesma A NBR 12225 estabelece
forma que o nome do autor e os elementos alfanuméricos. 0s requisitos para a

apresentagdo de
Folha de rosto lombadas.

E um elemento obrigatério que apresenta

informacgoes essenciais a identificacao do trabalho e AUTOR

encontra-se no anverso da folha de rosto. L& vocé Subtitul:

encontra: '
TITULD

P Nome do autor.

Maserers (e, disserugho

P Titulo e subtitulo, se houver, (o subtitulo deve o L e

TR,

estar subordinado ao titulo principal e

Ornentador e, se houver, co-onentador

separado por dois pontos).

P Nimero de volumes (se houver mais de um Cidade

volume, deve constar em cada folha de rosto Ana

a especificacao do respectivo volume).

P> A natureza (como o Trabalho de Conclusao de Curso),
o objetivo [aprovacao em disciplina, grau pretendido
e outros], nome da instituicao e area de concentracao.

P Nome do orientador e coorientador se houver.

P Local (cidade) de apresentacao.

P O ano de depésito (da entrega).

O texto que apresenta a natureza, o objetivo, nome

Ficha cataksgrifica

da instituicdo e a area de concentracao é digitado em
. . . Ty v Iu-\..; o Miommepeis - SCAIN TSN 6,

espaco simples, alinhado do meio da mancha para a e

margem direita. No verso da folha de rosto, deve constar o e s b

a ficha catalogréfica, conforme o Cédigo de Catalogacao O it

Anglo-Americano vigente.

145

Médulo 1



Metodologia de Estudo e de Pesquisa em Administragao

146

P Errata: é elemento opcional, apresentada em folha

avulsa ou encartada, acrescida ao trabalho depois de
impresso, apds a folha de rosto. No alto da folha, deve
aparecer a referéncia do trabalho, seguida do texto da
errata.

Folha de aprovacao: elemento obrigatério que
apresenta as informagoes essenciais a aprovacao do
trabalho: nome do autor; titulo e subtitulo (se houver);
natureza; objetivo; nome da instituicao a que é
submetido; area de concentracao; data de aprovacao;
nome e titulagdo dos membros componentes da banca
examinadora e instituicdo a que pertencem. A
assinatura e a data de aprovacao sao colocadas apés
a aprovacao do trabalho.

Dedicatéria: trata-se de uma homenagem do autor
do trabalho. E um elemento opcional. A palavra
“dedicatéria” nao aparece na folha, pois o texto da o
significado, a intencao, e sucede a folha de aprovacao.

Agradecimentos: elemento opcional colocado apds
a folha da dedicatéria. E um espaco dirigido as pessoas
que contribuiram para a concretizacao do trabalho.

Epigrafe: elemento opcional colocado apés a folha
do agradecimento, que apresenta uma citacdo ou um
pensamento que tem relacdo com o tema do trabalho,
podendo aparecer também nas folhas de abertura das
secOes primarias. A disposicao na folha é livre, no
entanto, sugere-se que se mantenha uniformizacao
grafica. Assim, as informacbes constantes nesses trés
elementos opcionais — dedicatéria, agradecimento e
epigrafe —, se forem apresentados, devem aparecer na
mesma posicao na folha, com a mesma distribuicao
gréfica.
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P Resumo na lingua vernacula: elemento obrigatério
que deve seguir a NBR 6028 de 2003. Apresenta uma
visédo clara do contetido e das conclusdes do trabalho.
Sobre ele, é importante lembrar que:

-

E uma apresentagdo condensada de um texto.

Apresenta na primeira frase o tema e a finalidade do
estudo, isto é, o objetivo seguido da metodologia, de
resultados e da conclusao.

Nao apresenta comentério pessoal, critica ou julgamento
de valor.

Nao apresenta todos os assuntos colocados pelo autor.

E texto tnico de até 500 palavras, com redacao continua,
sem abertura de paragrafos e em espaco simples.

O titulo é centralizado em letras mailsculas, sem
indicativo numérico.

Apresenta palavras-chave representativas do contetido
do trabalho, separadas por ponto.

Deve-se evitar frases negativas, graficos e tabelas.

Quanto a disposicao na folha, aparece, em primeiro lugar, a
referéncia bibliogréafica do trabalho, especificada conforme a NBR
6023 de 2002, seguida do resumo e, por ultimo, as palavras-chave.
As palavras-chave seguem a norma NBR 6028 de 2003. Elas devem
ser no minimo trés e no maximo cinco, separadas por ponto final.

» Resumo em lingua estrangeira: é elemento
obrigatério, que apresenta uma versao do resumo em
um dos trés idiomas: inglés (Abstract), francés
(Résumé) ou espanhol (Resumen), seguida das
palavras-chave na lingua escolhida. O titulo é
centralizado, em letras maitsculas, sem indicativo
numérico, seguindo o modelo do resumo na lingua

vernacula.

Médulo 1

A NBR 6028 de 2003
estabelece os requisitos
para redagdo e
apresentacdo de

resumaos.
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A NBR 6027 de 2003
estabelece os requisitos
para apresentacdo de
sumario de documentos
que exijam visdo de
conjunto e facilidade de
localizagdo das seg¢les e

outras partes.
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P Lista de ilustracdes: é elemento opcional e segue a
ordem das ilustracbes apresentadas no texto,
acompanhadas do nimero da pagina correspondente.
A NBR 14724 de 2005, que trata da apresentagao de
trabalhos académicos, recomenda que, quando
necessario, deve-se abrir uma lista prépria para cada
tipo de ilustracao: desenhos, esquemas, quadros,
laminas, plantas, fotografias, graficos, organogramas,
fluxogramas, mapas, retratos e outros, seguindo-se essa
ordem de apresentacao.

P Lista de tabelas: ¢ a lista das tabelas que aparecem
no trabalho, elaborada de acordo com a ordem
apresentada no texto, com nome especifico e a pagina
onde se encontram. E um elemento opcional.

P Lista de abreviaturas e siglas: elemento opcional
que apresenta a relacao alfabética das abreviaturas e
siglas seguidas das palavras ou expressoes por extenso.
A norma recomenda abrir uma lista prépria para cada
tipo.

P Lista de simbolos: elemento opcional, elaborado de
acordo com a ordem apresentada no texto, com o
respectivo significado.

P Sumario: elemento obrigatério, que segue a NBR 6027
de 2003.0 sumario apresenta as divisOes, secoes e
outras partes de uma publicacao, com a mesma ordem
e a grafia do texto, acompanhadas do nimero da
pagina onde se localizam. “Quando houver mais de
um volume, deve ser incluido o sumario de toda a obra
em todos os volumes, de forma que se tenha
conhecimento do contetdo, independentemente do
volume consultado”. (ABNT, 2003c, p. 2). As regras
gerais de apresentacdao do sumario seguem as
orientacdes colocadas no capitulo que trata do projeto
de pesquisa.
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Elementos textuais

Os elementos textuais incluem, segundo a NBR 14724 de
2005, a introducao, o desenvolvimento do trabalho e a conclusao,
conforme explanado anteriormente.

Elementos pds-textuais

Os elementos poés-textuais complementam o trabalho. Sao
formados por referéncias, glossario, apéndices, anexos e indices.

Vamos conhecer um pouco destes elementos?

P Referéncias: Elemento obrigatério que, segundo a
NBR 14724 de 2005, deve ser elaborado de acordo
com a NBR 6023 da ABNT.

P Glossario: Elemento opcional elaborado em ordem
alfabética.

P Apéndice: Elemento opcional, que consiste em um
texto ou documento elaborado pelo autor do trabalho,
com o objetivo de complementar o argumento
apresentado. Aparece com letras mailsculas, travessao
e o respectivo titulo.

APENDICE A - Nome do apéndice
APENDICE B - Nome do apéndice

P Anexo: Elemento opcional, que consiste em um texto
ou documento nao elaborado pelo autor do trabalho,
mas que serve de fundamentacéo, comprovacao ou
ilustragdo. Aparece em letras mailsculas, travessao e
o titulo.

ANEXO A - Nome do anexo
ANEXO B - Nome do anexo
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» Indice: elemento opcional, elaborado segundo a
NBR 6034 de 2004, que estabelece os requisitos de
apresentacao e os critérios basicos para a elaboracgao

de indices.

Bacharelado em Administragdo Publica



TrABALHO DE CoNcLusAo DE CURSO

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) é exigéncia
obrigatéria no Curso de Graduacao em Administracao Publica.
Conforme o Projeto Pedagégico, o Trabalho de Conclusao de Curso
consiste na elaboragdo de uma monografia® desenvolvida pelo

académico, ao longo dos Seminarios Tematicos com foco nos
contetidos de gestao publica estudados no curso e aplicados a area
da Linha de Formacao Especifica escolhida por vocé.

Vocé lembra que esse assunto foi tratado na pagina 1037 Se
ndo lembra, sugiro que volte para a pdgina 103 e faca uma

releitura do texto.

No TCC, o estudante devera demonstrar dominio
significativo do contetido programaético do curso, dos procedimentos
metodolégicos da pesquisa e das normas técnicas de elaboragao
de uma monografia (ou TCC). Os TCCs aprovados integrardao o
acervo do curso, enriquecendo as fontes de pesquisa para
desenvolvimento do pensamento administrativo dos académicos.
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Apresentagdo

.. *Monografia — trabalho

- cientifico que se carac-
: teriza pela abordagem
© de um sé assunto, um sé
. problema. Mdnos quer
* dizer “um s6” e graphein,
. “escrever”. Assim, es-
. crever sobre um s6 as-
sunto. Fonte: Salomon
* (2004).
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Inserido na categoria de trabalhos académicos pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) por meio da
NBR 14724 de 2005, o Trabalho de Conclusao de Curso é definido

como:
A NBR 14724 de 2005
especifica os prins{pios Documento que representa o resultado de estudo, devendo
gerais para ela bofagéo expressar conhecimento do assunto escolhido, que deve ser
d.e trzba ho academicos, obrigatoriamente emanado da disciplina, médulo, estudo
:I:raens ; ::; o3 independente, curso, programa e outros ministrados (ABNT,
instituicdo [banca, 2005a, p. 3).

comissdo examinadora

de professores, A seguir vamos ver como sdo apresentados os artigos
especialistas designados

e/ou outros] cientificos, forma de comunicacdo de pesquisa muito utilizada

hoje em dia na academia.

152

Bacharelado em Administragdo Publica



Unidade 6 — Estrutura e organizagdo de trabalhos cientificos

ARTIGO CIENTIFICO

A construcao de um artigo cientifico segue a trajetéria de
uma pesquisa cientifica. E necessario, portanto, planejar o que sera
investigado, executar aquilo que foi projetado e comunicar os
resultados.

Geralmente, as revistas cientificas, os comités organizadores
de Congressos, Seminarios orientam os autores como proceder na
estruturacdo do trabalho a ser enviado para ser submetido a
avaliacao para possivel aprovagao e publicacao.

O artigo cientifico tem como objetivos ampliar e divulgar
conhecimento. E, portanto, um documento que expressa os dados
de uma pesquisa (em andamento ou ja concluida) e deve ser
apresentado segundo a Norma Brasileira NBR 6022 de 2003 da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e as normas
editoriais adotadas pela publicagdo peridédica cientifica impressa

escolhida pelo autor. Publicacao periédica cientifica impressa é,
segundo a ABNT (2003d, p. 2),

[...] um dos tipos de publicacoes seriadas, que se apresen-
ta sob a forma de revista, boletim, anuéario etc., editada
em fasciculos com designacdo numérica e/ou cronoldgica,
em intervalos prefixados (periodicidade), por tempo
indeterminado, com a colaboracéo, em geral, de diversas
pessoas, tratando de assuntos diversos, dentro de uma
politica editorial definida, e que é objeto de Numero Inter-
nacional Normalizado (ISSN).

Médulo 1

A NBR 6022 de 2003
estabelece um sistema
para apresentacdo dos

elementos que
constituem o artigo em
publicacdo periddica

cientifica impressa.
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O ISSN, ou International Standard Serial Number, é um
nimero padrdo aceito internacionalmente que
identifica uma publicacdo seriada de forma Unica. Seu
uso é definido pela norma técnica internacional da
International Standards Organization — SO 3297. O ISSN
€ operacionalizado por uma rede internacional, e no
Brasil o Instituto Brasileiro de Informacdao em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT) atua como Centro Nacional dessa
rede; portanto, cabe a ele atribuir o ISSN as
publicacdes seriadas.

Conforme definicao da NBR 6022 de 2003, o artigo cientifico
¢é “parte de uma publicacdo com autoria declarada, que apresenta
e discute ideias, métodos, técnicas, processos e resultados nas
diversas areas do conhecimento”. (ABNT, 2003d, p. 2). Os artigos
podem ser:

P artigo de revisao: “parte de uma publicacdo que
resume, analisa e discute informagoes ja publicadas”.
(ABNT, 2003d, p. 2). Nesta concepcao, o artigo de
revisao pode apresentar o resultado de uma
investigagao tanto tedrica como tedrico-empirica. O
que caracteriza este tipo de artigo é que discute
informacoes ja publicadas, portanto, oriundas de
dados secundarios; e

P artigo original: parte de uma publicacdo que
apresenta temas ou abordagens originais, portanto
informagbes que ainda nao foram publicadas.

Independentemente do tipo — de revisao ou original —, o artigo
distingue-se dos demais trabalhos cientificos pela reduzida dimensao
e conteido (LAKATOS; MARCONI, 1991).
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Segundo Lakatos e Marconi (1991), os artigos cientificos
tém como propdsito:

P discutir assuntos ainda pouco estudados ou ainda nao
estudados;

P aprofundar discussées sobre assuntos ja estudados e
que pressupdem o alcance de novos resultados;

P> estudar temaéticas classicas sob enfoques contemporaneos;

P aprofundar ou dar continuidade a anélise dos resultados
de pesquisas, a partir de novos enfoques ou perspectivas; e

P abordar conceitos, ideias, teorias ou mesmo hipéteses
de forma a discuti-los ou pormenorizar aspectos.

A estrutura de um artigo é composta de elementos pré-
textuais, textuais e pds-textuais, conforme mostra o Quadro 5.

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE UM ARTIGO CIENTIFICO

Titulo e subtitulo (se houver)
Nome do(s) autor(es)

Resumo na lingua do texto
Palavras-chave na lingua do texto

Elementos pré-textuais

Introducdo

Elementos textuais Desenvolvimento

Conclusao

Titulo e subtitulo (se houver em lingua estrangeira).
Resumo em lingua estrangeira

Palavras-chave em lingua estrangeira

Nota(s) explicativa(s)

Referéncias

Apéndice(s)

Anexo(s)

Elementos pds-textuais

Quadro 5: Elementos constitutivos de artigo cientifico
Fonte: ABNT (2003d)
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Importante!

Sempre que vocé for elaborar um trabalho académico,
evite usar girias, jargdes ou expressdes do dia a dia
(coloquiais), pois a “linguagem que se fala ndo deve
ser a mesma com que se escreve os textos académicos”.

o Complementando... )

Para vocé ampliar seu conhecimento sobre a estrutura e organizagao de
artigos cientificos, pesquise as indicagoes sugeridas a seguir:

L Portal Brasileiro da Informacao Cientifica — O Portal Periédicos da Capes,
disponivel em: <http://www.periodicos.capes.gov.br/>. Acesso em: 19
maio 2009. Este portal de periédicos CAPES oferece acesso aos textos
completos de artigos selecionados de mais de 12.661 revistas
internacionais, nacionais e estrangeiras, e 126 bases de dados com
resumos de documentos em todas as areas do conhecimento. Inclui
também uma selecao de importantes fontes de informagéo académica
com acesso gratuito na Internet.

% Documentacao publicada pela Associagao Brasileira de Normas
Técnicas — disponivel on-line nas bibliotecas universitarias, como
exemplo, no site <www.bu.ufsc.br>, ou adquiridas diretamente da
ABNT <www.abnt.org.br>.

f/
\
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Resumindo,/

Nesta Unidade, vocé conheceu a estrutura basica e os
elementos constitutivos dos trabalhos cientificos mais uti-

lizados nos cursos de Graduacao.

Projeto de Pesquisa é uma proposta de trabalho em
que o académico expde o tema, problema, os objetivos, jus-
tifica suas intencdes e descreve a metodologia do trabalho
a ser empregada ao longo da pesquisa. Somente apds a apro-
vacdo pelos 6rgdos competentes, a pesquisa pode ser
desenvolvida.

Trabalho de Conclusdo de Curso, exigéncia obrigato-
ria para os alunos do Curso de Gradua¢do em Administracao
Publica, modalidade a distancia, é uma producdo cientifica
que resulta de um estudo minucioso sobre determinado

tema, com um Unico problema de pesquisa.
Artigo cientifico é um texto submetido a um periddico

cientifico especializado com o objetivo de divulgar os dados

de uma pesquisa em andamento ou ja concluida.
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Atividades de Aprendizagem

Chegamos ao final deste mdédulo. Vamos verificar como esta
seu entendimento sobre os temas abordados? Resolva as
atividades a seguir e em caso de duvida ndo hesite em
perguntar ao seu tutor.

1) Qual a estrutura basica de um trabalho cientifico? Descreva a fun-
¢do de cada elemento.

2) Da estrutura basica de um trabalho cientifico, em qual parte o
autor insere ideias, conceitos, definicdes de outros autores, como
forma de embasar a discussdo do tema? Justifique.

3) Para que servem os elementos pré-textuais de um trabalho cien-

tifico?

Bacharelado em Administragdo Publica



CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos ao final dessa disciplina!

Como vocé viu, a disciplina Metodologia de Estudo e de Pesquisa
em Administracdo aborda assuntos que o acompanham nao sé durante
o curso de Graduacao em Administracao Publica, modalidade a
distancia, como também na sua vida fora da Universidade.

Em todas as situacdes de vida, seja ela académica ou néo,
devemos sempre ter como objetivo chegar o mais préximo possivel
do que pode ser considerado ideal. No entanto, este livro-texto
apresenta apenas um OLHAR sobre os assuntos que envolvem o
contetido da disciplina, sem a intencao de esgota-los, o que seria,
realmente, impossivel!

Assim, vimos na primeira Unidade algumas orientagbes
sobre o estudo na Universidade, sobre diferentes formas de estudar,
analisar e interpretar um texto. Essas dicas ou orientagbes podem
ser vistas como dispensaveis, ja que vocé percorreu todo o processo
de ensino formal [ensino fundamental e médio] e alcangou o ensino
superior, mas sao fundamentais para desenvolver o saber fazer, pois
¢é fazendo que se aprende.

A segunda Unidade, teoricamente mais densa, apresenta
diferencas conceituais entre ciéncia, metodologia e pesquisa. Sao
pressupostos fundamentais para discernir o que é cientifico e o que
nao é! Leia, estude, amplie seu horizonte! Nao fique restrito ao que
estd exposto nesse livro-texto. Consulte as referéncias indicadas.

Os diferentes tipos de pesquisa que podem ser desenvolvidos
em Administragao sdo apresentados na terceira Unidade. Como
vocé pode ver, cada pesquisa apresenta caracteristicas que lhe sao
préprias. Consulte as referéncias indicadas para cada tipo de

Médulo 1

Consideragdes finais
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%XSaiba mais

E professor da Faculdade de Medicina

da USP e diretor do Servico de Geriatria

investigacao e procure associa-las com a sua realidade profissional.
E uma forma maravilhosa de relacionar a teoria com a pratica.

A quarta Unidade mostra o caminho percorrido por um
pesquisador para desenvolver uma investigacao cientifica. Esse
caminho envolve as atividades de planejamento, de execucao e de
comunicagao e socializacao dos resultados alcancados. Faga pesquisa,
pois como diz o ditado “aprende-se a pesquisar pesquisando’!

A quinta Unidade apresenta as técnicas mais utilizadas na
coleta e na anédlise de dados de uma pesquisa. Embora
aparentemente simples, essas técnicas devem ser utilizadas com
seriedade e rigor cientifico. Utilize-as sempre que vocé fizer os
trabalhos de investigacdo académica indicados pelos professores.
Vocé sabe que, quando se dirige um carro pela primeira vez, a
arrancada sempre é feita aos solavancos. A segunda vez ja é melhor.
Na décima, a coordenagdo motora ja esta mais controlada. Assim
é também com a prética de coletar e analisar dados.

Por wltimo, a sexta Unidade mostrou a estrutura e
organizacao de trabalhos cientificos com detalhes especificos para o
Trabalho de Conclusao de Curso e o Artigo Cientifico. Exercite a
habilidade de comunicar os resultados de seu estudo. Elabore textos e
mostre para seus pares o resultado. Quando chegar o momento de
apresentar um trabalho, seja nos Seminarios Tematicos, seja nas

disciplinas do curso e mesmo no TCC, vocé ja tera

) ) incorporado essa habilidade no seu fazer académico.
Wilson Jacob Filho

Nesse momento final, vamos resgatar um
trecho de uma matéria publicada no jornal Folha
de Sao Paulo, no dia 12 de fevereiro de 2009,

do Hospital das Clinicas (SP).

160

escrito por Wilson Jacob Filho.

E antigo o ditado “O saber néo ocupa espaco”, mas creio ser
ainda mais completo o conceito de que “O saber fazer am-
plia os nossos espacos”. Ou seja, quem nao sabe pode apren-
der, e quem sabe pode fazer. (JACOB FILHO, 2009, p. 2).

Desejo sucesso a vocé!

Professora Liane Carly Hermes Zanella
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